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Instrukcja tworzenia systemu motywacyjnego uwzgledniajacego
specyficzne potrzeby oséb 50+:

coaching - motywowanie pod katem regeneracji
12_6_10

Opis elementu: Instruktaz adresowany jest do kierownikow (bezposrednich
przelozonych), ktorzy obserwujq problemy swoich pracownikow w wieku 50+
zwiqgzane z ich kondycjq psychofizyczng oraz samopoczuciem. Wskazuje kwestie
niezbedne do rozwazenia przez kierownika oraz pytania, jakie powinny zostac
zadane w trakcie rozmowy z pracownikiem, ktory potrzebuje regeneracji sit
fizycznych i psychicznych poprzez przerwe w pracy, zajecia sportowe,
gimnastyke czy profilaktyke stresu i wypalenia zawodowego.

Cele: rozwigzanie problemow zwigzanych z fizycznym i psychicznym
dobrostanem pracownika 50+ oraz jego wplywem na efektywnosc¢ pracy
zawodowej

Spodziewane efekty i sposoby ich pomiaru:

- liczba pracownikow, ktora rozpoczeta korzystanie z roznych form regeneracji
fizycznej 1 psychicznej mierzony dokumentacjq udziatu pracownika w ww.
formach (np. ewidencja wykorzystania kart sportowych)

- wzrost subiektywnej oceny samopoczucia fizycznego i psychicznego w pracy
(pomiar za pomocq ankiety/wywiadu w ramach oceny pracowniczej)

Jakie sg przejawy e Pracownik 50+ przejawia problemy zwigzane z
problemu? samopoczuciem fizycznym i psychicznym, rzutujace
negatywnie na jako$¢ jego pracy i relacje ze
wspotpracownikami (m.in. nerwowos¢, lek,
zaburzenia snu, zme¢czenie, apatia, czgste bole — np.
glowy, kregostupa, zaburzenia pracy serca,
nadci$nienie, dusznos$ci, problemy gastryczne)
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Pracownik 50+ ujawnia cechy syndromu wypalenia
zawodowego — wymienionym wyzej problemom
psychosomatycznym towarzyszy tez dluzszy okres
spadku motywacji i zaangazowania, poczucie utraty
sensu wykonywanej pracy, automatyzm i rutyna

Pytania i kwestie
do rozwazenia w
celu rozwiazania
problemu

Kwestie do rozwazenia przez kierownika — przed
rozmowy z pracownikiem:

Czy planujac $Sciezke kariery pracownika i jego
obecny zakres obowigzkoéw brano pod uwage czynnik
wieku 1 zmieniajacej si¢ dyspozycyjnosci fizycznej
oraz psychicznej?

Czy pracownik wczesniej zglaszat badz czy ujawniaty
si¢ w sytuacjach zawodowych symptomy pogorszenia
zdrowia fizycznego i psychicznego pracownika? Jaka
byta reakcja kierownictwa firmy badz przetozonego?
Jakie dziatania firma podejmowata do tej pory w
obszarze dbalosci o kondycje fizyczng 1 psychiczng
pracownikOw?

Jakie formy wsparcia moze zaoferowac firma
pracownikom 50+, ktorym zmieniajacy si¢ stan
zdrowia i samopoczucia potencjalnie moze utrudniac
sprawne wykonywanie dotychczasowej pracy? Czy
mozliwa jest dtuzsza przerwa (np. urlop zdrowotny) z
gwarancja powrotu pracownika?

Pytania do zadania w trakcie rozmowy z pracownikiem
na temat potrzeby regeneracji:

Jakie czynnosci lub sytuacje w pracy powoduja, ze
Pani/Pana samopoczucie fizyczne i psychiczne si¢
pogarsza?

W jaki sposob si¢ to objawia? Jakie dolegliwosci
fizyczne i psychiczne Pani/Pan odczuwa?

W jaki sposob probuje sobie Pani/Pan poradzi¢, aby
powrdci¢ do lepszej formy? Z jakim skutkiem?
Jakie dziatania ze strony firmy moglyby pomoc
Pani/Panu odzyska¢ lepsze samopoczucie fizyczne i
psychiczne w pracy? Co powinno si¢ zmieni¢ w
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naszym miejscu pracy?

Jakimi dziataniami sportowymi, rekreacyjnymi,
zdrowotnymi ze strony firmy byl(a)by Pani
zainteresowana? Czy wolal(a)by Pani/Pan uczgszczaé
na nie indywidualnie czy tez z kolezankami/kolegami
z zespohu?

Czy zdecydowal(a)by si¢ Pani/Pan na skorzystanie z
dhuzszej przerwy w pracy zawodowej na regeneracje
sit fizycznych 1 psychicznych, gdyby byta taka
mozliwos¢?

Porady i zalecenia
pomocne w
rozwigzaniu
problemu

Samopoczucie psychiczne i fizyczne pracownika to
obszar specyficzny, potencjalnie trudny do dyskusji —
nalezy pamigtac, ze rozmowa z przelozonym nie jest
wizyta lekarskg czy sesja terapeutyczng i niezbedne
jest poszanowanie prywatnosci 1 intymnosci
pracownika

Planujac programy rekreacyjne, sportowe 1 zdrowotne
dla pracownikow nalezy wzia¢ pod uwage
zmieniajace si¢ wraz z wiekiem uwarunkowania
zdrowotne (tak somatyczne, jak i psychiczne) oraz
specyficzne potrzeby pracownikow w wieku 50+
Urlop zdrowotny (dla poratowania zdrowia) jako
oficjalny instrument legislacyjny przewidziany jest
bezposrednio tylko w wybranych branzach (np.
nauczyciele, policjanci). W przypadku pracownikow
pozostatych branz 1 stanowisk wszelkie dodatkowe (tj.
bedace poza Kodeksem Pracy) formy przerw w pracy
zwigzanych z regeneracja 1 zdrowiem okresla
pracodawca. Do zadan firmy bedzie nalezato wigc
wypracowanie zatozen dotyczacych kryteriow
zakwalifikowania pracownika do przerwy zdrowotnej,
czasu jej trwania, reorganizacji obowiazkow przed i
po skorzystaniu przez pracownika z przerwy.
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