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d
2 Spis tresci RESTART
(zaktada sie taczenie opgji):
o Czy jest Restart
REDUKCJA
elastyczne formy pracy, dwu-sta-
0 Diagnozy i coaching nowiska, podziat obowigzkéw
REORGANIZACJA
@ Warsztaty i gry symulacyjne podziat obowigzkéw z miodszym
pracownikiem, przygotowanie do
»Zamiany rol”
0 Instruktaze i planery REGENERACJA
przy wysokim poziomie wypalenia
zawodowego lub istotnych proble-
|n5trukcja obs}ugi modelu mach osobistych/zdrowotnych =>
wyceny kosztéw i korzysci wprowadzenie przerwy w pracy

o okreslonej dtugosci z gwarancjg
zatrudnienia po powrocie

@ Instrukcja techniczna platformy REAKTYWACJA
zintensyfikowane dziatania do-
ksztatcajace (informatyczne, je-
zykowe, kompetencje miekkie,
szkolenia zawodowe, zajecia Uni-
wersytetéw Il Wieku ; wg autor-
skich programoéw)

READAPTACJA

w przypadku checi wygaszenia
aktywnosci zawodowej, ale przy
checi podtrzymania aktywnosci
ogolnej, spotecznej, zainicjowanie
dziatan na rzecz lokalnej spotecz-
nosci

REINTEGRACJA

komunikacja z osobg na zwolnie-
niu, wsparcie po powrocie
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> Czym jest
A Restart

Platforma RESTART to interaktywne

narzedzie majace na celu wzrost aktyw-
nosci zawodowej 0s6b 50+ poprzez:

> zdiagnozowanie probleméw, po-
trzeb i motywacji oséb 50+ w celu
personalizacji podejmowanych dzia-
tan

> ufatwienie zarzadzania wiekiem pra-
codawcom z kategorii mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw(MMSP),
jak réwniez uswiadomienie kosztow
i korzysci tego procesu

> pomoc w dostosowaniu oferty insty-
tucji otoczenia biznesu, firm szkole-
niowych, uniwersytetéw trzeciego
wieku i innych podmiotéw zaintere-
sowanych $wiadczeniem ustug na
rzecz tej grupy, do specyficznych po-
trzeb os6b 50+

Schemat 1 - Odbiorcy platformy RESTART

4
> Dla kogo jest Restart
A )

Wyniki pracy platformy RESTART
moga zostac¢ przedstawione w postaci
Strategii RESTART dla firm MMSP i ich
pracownikéow lub w formie Karty RE-
START dla indywidualnie zgtaszajgcych
sie oséb 50+ oraz instytucji otoczenia
biznesu, szkoleniowych, uniwersytetéw
trzeciego wieku (U3W) itp.

4
> Jak dziata Restart
\

Platforma RESTART dziata w opar-
ciu o arkusze diagnozy, algorytmy oraz
baze materiatéw. W ujeciu technicznym
/ schematycznym platforma RESTART
to diagnoza, wynik diagnozy, rekomen-
dacja dziatan i baza materiatow, tj. za-
taczniki utatwiajgce wprowadzenie tych
dziatah w praktyce (np. programy zaje¢,
wskazowki do przeprowadzenia co-
achingow, instruktaze dot. elastycznych
form pracy, organizacji stanowiska pra-
¢y, systemu motywacyjnego).

dla pracodawcy

\ J
s A
Strategia .
RESTART dla pracownika
\ J
[ RESTART N
dla pracownika
Karta J
RESTART
N
dla I0B, U3W,
instytucji
szkoleniowych

o
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Schemat 2 - Sposéb dziatania i elementy platformy RESTART

o arkusze
diagnostyczne

1

diagnoza

 zataczniki z bazy
materiatéw

d
D A) strategia RESTART
<

Na podstawie wypetnionych przez
pracodawce, kadre zarzadzajaca, kadre
HR i pracownikéw 50+ arkuszy diagno-
stycznych ustalana jest pierwsza czes¢
Strategii RESTART, tzn. diagnoza. Dia-
gnoza obejmuje liste probleméw (ba-
rier), potrzeb, motywacji pracownikéw
50+, jak réwniez preferencji pracodaw-
cy w obszarze systemu zarzadzania
wiekiem, w tym oczekiwanych efektéw
w obszarze wydajnosci, rotacji i absencji.
Pracodawca w ramach diagnozy uzysku-
je réwniez zbiorczg ocene stosowanego
dotychczas systemu motywacji, jako ele-
mentu systemu zarzgdzania wiekiem.

Na ponizszym schemacie przedsta-
wiono tryb uzyskiwania diagnozy w ra-
mach platformy RESTART, w podziale
na rodzaje uzytkownikéw (w przypad-
ku, gdy w danej firmie nie ma kadry HR,
a funkcje te petni kadra zarzadzajaca /
wiasciciel, komplet arkuszy moze zosta¢
wypetniony przez jedng osobe), wypet-
niane przez nich arkusze diagnostyczne
oraz rodzaj uzyskiwanych wynikéw (in-
formacji zwrotnej w ramach Strategii).

o lista problemow,
barier,
motywacji,
preferencji

.

wynik
diagnozy

rekomendacja
dziatan

» lista dziatan, ich
opis i sposéb
wdrozenia

L

Wynik diagnozy prezentowany jest
w Strategii RESTART w postaci:

> listy barier i probleméw zidentyfiko-
wanych ogoétem w firmie (dla wszyst-
kich pracownikéw 50+) w formie
listy i schematu kotowego, ze wska-
zaniem czestotliwosci probleméw
(udziat procentowy)

> opisu barier i probleméw, ktére zo-
staty zidentyfikowane w firmie

> listy motywacji, ktérymi kierujg sie
pracownicy 50+ w formie listy i sche-
matu kotowego, ze wskazaniem wagi
motywacji (udziat procentowy)

> oceny obecnie funkcjonujgcego w fir-
mie systemu motywacji (w ujeciu
zbiorczym, przez wszystkich pracow-
nikéw 50+: w zestawieniu ranking
elementéw obecnych w systemie,
a ranking pozadanych elementéw)

> diagnoz indywidualnych dla kazde-
go pracownika 50+, zawierajacych
zidentyfikowane problemy i bariery
(poréwnawczo z punktu widzenia
pracownika i pracodawcy) oraz mo-
tywacje
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Schemat 3 - Opracowanie Strategii RESTART: etap I diagnoza

- zaangazowane osoby, typy wypetnianych arkuszy, schemat wynikéw

UZUPEENIANE
RODZAJ
o DANE WYNIK - DIAGNOZA
UZYTKOWNIKA WEISCIOWE
P ustalenie oceny pracownikéw
metryczka St
pracodawca 7 ark‘l’m 50+, anlka]qcych z tego
lerla A probleméw i deficytéw oraz
. i priorytetéw pracodawcy w
d nrAD2, AD3 i A
zarzadzajqca AD4 zakresie efektywnosci systemu
zarzadzania wiekiem
arkusz ustalenie preferencji pracodawcy
diagnostyczny w zakresie systemu zarzgdzania
nrAD1 wiekiem
metryczka, ustalenie problemdw, potrzeb i
. arkusz motywacji, zbiorcza ocena
pracownicy 50+ diagnostyczny funkcjonujgcego w firmie
ADS, AD6 i AD7

Na podstawie uzyskanego wyniku -
diagnozy, algorytmy platformy RESTART
w sposéb zindywidualizowany dobierajg
zestaw rekomendowanych dziatanh ma-
jacych stuzy¢ rozwigzaniu zidentyfikowa-
nych probleméw, a w efekcie wzrostowi
efektywnosci mierzonej wydajnoscia,
rotacjag i absencjg pracownikéw 50+.
Kazdorazowo rozwigzanie podawane
jest w wersji REKOMENDOWANE] - tzn.
stanowigcej odpowiedZ na zidentyfiko-
wane problemy, bariery, przy jednocze-
snym uwzglednieniu motywacji kieru-

systemu motywacji

jacych pracownikiem 50+. W zatozeniu
takie rozwigzanie pozwoli na uzyskanie
najwyzszego poziomu efektywnosci.
Biorgc pod uwage zréznicowane moz-
liwosci pracodawcéw MMSP, zaréwno
w kontekscie finansowym, jak przede
wszystkim organizacyjnym, kazdorazo-
wo wynik podawany jest rowniez w wer-
sji ALTERNATYWNEJ, tzn. stanowigcej
odpowiedz na dane problemy i bariery,
jednak bez uwzglednienia najbardziej
preferowanych przez pracownika roz-
wigzan, okreslonych jego motywacjami.
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Schemat 4 - Opracowanie Strategii RESTART: rekomendowane dziatania

- wariant rekomendowany i alternatywny

problemy / bariery
zidentyfikowane dla
0s6b 50+ [przez
dang osobe lub
pracodawce]

problemy / bariery
zidentyfikowane dla
0s6b 50+ [przez
dang osobe lub
pracodawce]

motywacje
pracownika 50+

Strategii RESTART pracodawca otrzymuje:

kéw PDF lub interaktywnych arkuszy,
i ergonomizacji miejsca pracy)

4 Dla wariantu rekomendowanego oraz wariantu alternatywnego w ramach\

> liste dziatan do zrealizowania wraz z ich charakterystyka
> liste dokumentéw pomocniczych do zrealizowania dziatan (w formie zatgczni-

\> podsumowanie kosztéw i korzysci zastosowania dziatan - w formie kalkulatora/

w tym do tworzenia harmonograméw

4
2 B) Karta RESTART - dla indywidualnych oséb 50+

Na podstawie wypetnionych przez
pracownika / osobe 50+ arkuszy diagno-
stycznych, ustalana jest pierwsza czesc
karty RESTART, tzn. diagnoza, obejmu-
jaca liste probleméw (barier), potrzeb,
motywacji pracownikéw 50+.

Wynik diagnozy prezentowany jest
w Karcie RESTART w postaci:
> diagnozy indywidualnej dla danego
pracownika / osoby 50+, zawierajgcej
zidentyfikowane problemy i bariery
oraz motywacje

> opisu barier i probleméw, ktére zo-
staty zidentyfikowane

> oceny obecnie funkcjonujgcego w fir-
mie systemu motywacji

Na podstawie uzyskanego wyniku
- diagnozy, algorytmy platformy RE-
START w sposob zindywidualizowany
tworzg drugg cze$¢ Karty RESTART, tzn.
dobierajg zestaw rekomendowanych
dziatan majacych stuzy¢ rozwigzaniu zi-
dentyfikowanych probleméw, a w efek-
cie wzrostowi aktywnosci zawodowej
pracownikéw / oséb 50+. Kazdorazowo
rozwigzanie podawane jest w wersji RE-
KOMENDOWANE] - tzn. stanowigcej od-
powiedz na zidentyfikowane problemy,
bariery, przy jednoczesnym uwzglednie-
niu motywacji kierujgcych pracownikiem
50+, w zatozeniu takie rozwigzanie po-
zwoli na uzyskanie najwyzszego pozio-
mu efektywnosci.
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Schemat 5 - Opracowanie Karty RESTART dla osoby indywidualnej: etap | diagnoza
- zaangazowane osoby, typy wypetnianych arkuszy, schemat wynikéw

UZUPEENIANE
DANE
WEJSCIOWE

RODZA)

UZYTKOWNIKA WYNIK - DIAGNOZA

ustalenie probleméw, potrzeb i
motywacji, zbiorcza ocena

metryczka,
arkusz

diagnostyczny
AD5, AD6 | AD7

Biorgc pod uwage zréznicowane
mozliwosci pracodawcédw MMSP, zaréw-
no w kontekscie finansowym, jak przede
wszystkim organizacyjnym, kazdorazo-
wo wynik podawany jest réwniez w wer-
sji ALTERNATYWNEJ, tzn. stanowigcej
odpowiedZ na dane problemy i bariery,
jednak bez uwzglednienia najbardziej

problemy / bariery
zidentyfikowane dla
0s6b 50+ [przez
dang osobe]

problemy / bariery
zidentyfikowane dla
0s6b 50+ [przez
dang osobe]

motywacje
pracownika 50+

funkcjonujgcego w firmie
systemu motywacji

preferowanych przez pracownika roz-
wigzan, okreslonych jego motywacjami.
Takie podejscie zapewni, ze pracownik
(osoba fizyczna) bedzie miat mozliwos¢
szerszej dyskusji z pracodawca w obsza-
rze proponowanych zmian, prowadza-
cych do wyeliminowania barier.

REKOMENDOWANY
WARIANT
DZIAtANIA
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4 Dla wariantu rekomendowanego oraz wariantu alternatywnego w ramach\
Karty RESTART osoba 50+ otrzymuje:

> liste dziatan, jakie powinna zaproponowac¢ pracodawcy do zrealizowania lub
zrealizowac samodzielnie wraz z ich charakterystyka

> liste dokumentéw pomocniczych do zrealizowania dziatan (w formie zatgczni-
kéw PDF lub interaktywnych arkuszy)

materiaty pomocnicze pomagajgce w przekonaniu pracodawcy, ze warto dane
dziatania wdrozy¢ Y,

v

C) Karta RESTART - dla instytucji otoczenia biznesu,
instytucji szkoleniowych, U3W i innych zainteresowanych podmiotéw

NA

Schemat 7 - Opracowanie Karty RESTART dla instytucji z otoczenia: etap | diagnoza
- zaangazowane osoby, typy wypetnianych arkuszy, schemat wynikow

UZUPEENIANE
RODZAJ
s DANE WYNIK - DIAGNOZA
UZYTKOWNIKA WEISCIOWE
przedstawiciel
instytucji
n Otoczgn|a " metryczka ustalenie mozliwosci / braku
iznesu, innyc arkusz mozliwosci wspoétpracy z
podmiotow diagnostyczny pracodawcami oraz osobami
nr AD8 50+

Swiadczacych
ustugi na rzec
0soéb 50+

metryczka = -
v ustalenie stanu dostosowania
arkusz

diagnostyczny oferty do pra’codawcéw oraz
nr AD10 0s6b 50+

przedstawiciel metryczka ustalenie poziomu znajmosci
instytucii ~ arkusz specyfiki uczenia sig 0sdb 50+ i
VEue diagnostyczny pod tym katem dostosowania

szkoleniowej nr AD9 oferty
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Na podstawie wypetnionych przez
pracownikéw / kadre zarzadzajacg /
inne osoby zaangazowane w dziatanie
podmiotéw, arkuszy diagnostycznych
ustalana jest pierwsza czes$¢ karty RE-
START, tzn. diagnoza podejscia instytucji
i jej przedstawicieli / pracownikéw do
tematu oséb 50+, obejmujgca podsu-
mowanie probleméw, niedoboréw lub
obszaréw mogacych ulec usprawnieniu.

Wynik diagnozy prezentowany jest
w Karcie RESTART w postaci oceny stanu
istniejgcego:

> dla instytucji otoczenia biznesu,
innych podmiotéow $wiadczacych
ustugi na rzecz os6b 50+: mozliwos¢
wspotpracy z pracodawcami za-

> dla U3W: uwzglednienie potrzeb pra-
codawcéw zatrudniajacych pracow-
nikéw 50+ lub oséb 50+: tak lub nie

> dla instytucji szkoleniowych: wyste-
powanie niedoboréw w obszarze do-
stosowania oferty szkoleniowej do
specyficznych potrzeb os6b 50+: tak
lub nie

Na podstawie uzyskanego wyniku -
diagnozy, algorytmy platformy RESTART
w sposob zindywidualizowany tworzg
drugg czes¢ Karty RESTART, tzn. dobie-
rajg zestaw rekomendowanych dziatah
odpowiadajacych na zdiagnozowany
stan obecny w danym podmiocie.

O

trudniajgcymi pracownikéw 50+ lub
Swiadczenie ustug na rzecz oséb 50+
- tak lub nie lub w przysztosci

( W ramach Karty RESTART instytucje otoczenia biznesu, inne podmioty éwiad}
czace ustugi na rzecz os6b 50+ otrzymuija:

> informacje o korzysciach wynikajgcych ze wspétpracy z pracodawcami zatrud-
niajgcymi pracownikéw 50+ i Swiadczenia ustug na rzecz os6b 50+

> odpowiedni do specyfiki dziatalnosci schemat zindywidualizowanego newslet-
tera do pracodawcéw lub os6b fizycznych

> liste dokumentéw pomocniczych do zrealizowania dziatan (w formie zatgczni-
\_ kéw PDF) Y,
(" W ramach Karty RESTART instytucje szkoleniowe otrzymuija: )

> informacje o korzysciach wynikajacych z uwzglednienia specyfiki uczenia sie
0s6b 50+

> arkusze / schematy prowadzenia zaje¢ dotyczace obszardw tj.: przygotowanie
zajec dla grupy 50+, trenowanie pamieci i funkcji poznawczych, prowadzenie
zaje¢ - komunikacja z uczestnikiem 50+, jak przetamywac¢ nieche¢ uczestni-
ka do szkolen zewnetrznych i jak projektowac rozwigzania alternatywne (np.
e-learning), jak pracowac z osobami 50+ majgcymi deficyt kompetencji cy-
frowych, jak przybliza¢ nowe technologie uczestnikom szkolen, jak doszka-
la¢ mniej umiejacych uczestnikdéw poprzez np. dodatkowe godziny zajec¢ przy
komputerze

> liste dokumentéw pomocniczych do zrealizowania dziatan (w formie zatgczni-

K kéw PDF) J
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4 W ramach Karty RESTART U3W otrzymuija: )

> informacje o korzysciach wynikajgcych z uwzglednienia potrzeb pracodawcéw
zatrudniajacych pracownikéw 50+ i oséb 50+

> autorskie programy / instrukcje tworzenia programéw dla U3W w zakresie
metod efektywnego ksztatcenia os6b 50+ lub autorskie programy / instrukcje
tworzenia programéw dla U3W w zakresie wiaczania aspektéw zawodowych

do zajec
> liste dokumentédw pomocniczych do zrealizowania dziatan (w formie zatgczni-
koéw PDF) )
: 3 st Karty RESTART dla i . .
typ yvymk dziatanie
podmiotu diagnozy

przygotowanie
spersonalizowanego
newslettera

mozliwos¢ wspotpracy
... - tak
instytucje otoczenia
biznesu, inne
podmioty
$wiadczace ustugi mozliwos¢ wspotpracy
na rzec oséb 50+ ... - tak, w przysztosci

informacja
o korzysciach
wspétpracy +
przygotowanie
spersonalizowanego
newslettera

mozliwos¢ wspotpracy
e nie

informacja o
korzysciach

wspotpracy

autorskie programy /
instrukcje tworzenia
uwzglednianie potrzeb programoéw dla U3W

... - tak

informacja
o korzysciach +
autorskie programy /
instrukcje tworzenia
programéw dla U3W

(orta RESTART <

uwzglednianie potrzeb
e

informacja o
wystepowanie
niedobordw ... - tak

instytucje
szkoleniowe

wystepowanie arkusze / schematy
niedoborow ... - nie prowadzenia zaje¢
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Diagnozy i coaching



W ramach platformy opracowanych
zostato 10 arkuszy diagnostycznych oraz
6 dokumentédw o charakterze wytycz-
nych do rozméw coachingowych z pra-
cownikiem 50+ badZ reprezentantami
pracodawcow tej grupy. Arkusze dia-
gnostyczne wypetniane beda przez réz-
nego rodzaju uzytkownikéw platformy

Tab. 1. Zestawienie arkuszy diagnostycznych

00@ PLATFORMA RESTART

(pracodawcy/kadra  zarzadzajgca/pra-
cownicy dziatu kadr; pracownicy; insty-
tucje Swiadczace ustugi dla oséb 50+)
a ich celem jest diagnoza barier oraz
czynnikéw motywujgcych. Ponizej, w ta-
beli przedstawiona jest lista wszystkich
arkuszy wraz z adresatami/uzytkowni-
kami.

Lp. = Nazwa arkusza wraz z numerem na platformie i wskazaniem grupy docelowej

1. | Arkusz diagnozy AD1 - pracodawca kadra HR

Arkusz diagnozy AD2 - pracodawca kadra zarzadzajaca

Arkusz diagnozy AD3 - pracodawca ocena pracownikéw 50+ (cz.1)

Arkusz diagnozy AD4 - pracodawca ocena pracownikéw 50+ (cz.2)

Arkusz diagnozy ADS - pracownik analiza barier

Arkusz diagnozy AD6 - pracownik analiza miejsca pracy

Arkusz diagnozy AD7 - pracownik analiza motywacji

| Nl WS

szkoleniowe itp.)

Arkusz diagnozy AD8 - otoczenie podmioty (Instytucje Otoczenia Biznesu, instytucje

9. | Arkusz diagnozy AD9 - otoczenie trenerzy/coachowie

10. | Arkusz diagnozy AD10 - otoczenie Uniwersytetéw Trzeciego Wieku

Wszystkie arkusze majg charakter
kwestionariuszy wypetnianych online
przez okreslone grupy adresatow na
platformie stworzonej w ramach projek-
tu. Sktadajg sie z pytan: wyboru pojedyn-
czego i wielokrotnego, skali, dopasowy-
wania elementéw. Dla kazdego pytania
w trakcie wypetniania podawany jest
sposéb udzielania odpowiedzi. Arkusze
o numerach 1-4 adresowane sg do kate-
gorii reprezentantdw pracodawcy (dziat
HR, kadra zarzadzajgca, gtéwny przed-
stawiciel pracodawcy). Za ich pomocga
dokonywana jest ocena sytuacji zaréwno
danego pracownika w wieku 50+ typo-
wanego do skorzystania ze wsparcia, jak
i jego otoczenia w firmie (wspétpracow-
nikéw, procedur zarzadzania, itp.). Arku-
sze o numerach 5-7 w podobnym celu

wypetnia sam pracownik. Dzieki wszyst-
kim danym uzyskanym za pomocg obu
grup formularzy powstang precyzyjne,
dopasowane do indywidualnych potrzeb
diagnozy probleméw pracownika oraz
wsparcia, jakie powinien otrzymac w ra-
mach projektu, by je rozwigzac. Moga
one dotyczy¢ np. sposobu organizagji
pracy, zdrowia i samopoczucia, doksztal-
cania sie. Arkusze o numerach 8-10 adre-
sowane sg do reprezentantow tzw. oto-
czenia, czyli firm, stowarzyszen i fundacji
oraz instytucji szkoleniowych (Uniwersy-
tety Il Wiek) swiadczacych ustugi skiero-
wane m.in. dla os6b 50+. W odpowiedzi
na zgtoszone spostrzezenia i potrzeby
otrzymajg oni dostep do narzedzi pozwa-
lajgcych lepiej i efektywniej swiadczyc
ustugi dla tej grupy wiekowej.
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Dla kazdego z powyzszych dokumen-
tow okreslone zostaty cele, zalecane
okolicznosci stosowania (np. pracowni-
cy nie przejawiajg motywacji do udziatu
w szkoleniach) oraz wskazani zostali ad-
resaci (np. pracownicy o matej motywa-
¢ji). Kolejne czesci dokumentéw to:

> opis przejawéw problemu,

czyli sytuacji, ktére powinny sktoni¢
reprezentanta firmy do podjecia kro-
kéw zaradczych lub naprawczych,

> pytania i kwestie do rozwazenia
w celu rozwigzania problemu

- lista zalecanych pytan, ktére powin-
ny pas¢ w trakcie rozmowy z pracow-
nikiem, a takze pytan do autorefleksji
dla reprezentanta pracodawcy; majg
one w zdecydowanej wigkszosci cha-
rakter otwarty,

> porady i zalecenia

pomocne w rozwigzaniu problemu,
szczegblnie w postepowaniu po za-
konczeniu rozmowy, aby jak najle-
piej utrwali¢ jej efekt.

Coaching i rozmowa bedaca jego
podstawowym narzedziem to wsparcie
o indywidualnym charakterze i prze-
biegu. Rezultat bedzie kazdorazowo
inny, w zaleznosci od m.in. ujawnione-
go problemu, dostepnych i mozliwych
do zastosowania rozwigzaniach oraz
gotowosci pracodawcy i pracownika do
wdrozenia okre$lonej zmiany. Niezalez-
nie od tresci konkretnych wytycznych do
coachingu warto pamietac o nastepuja-
cych elementach:

> przygotowaniu do rozmowy, szczegol-
nie w zakresie ewentualnego wspar-
cia, na jakie moze liczy¢ pracownik ze
strony firmy - istotg coachingu jest
koncentrowanie sie na mniejszych,
ale realnych krokach, nie za$ sktada-
nie mato precyzyjnych obietnic,

> otwartym, niedomknietym charakte-
rze listy pytan do pracownika - sa one
sugestiami przydatnymi w typowych
przypadkach problemu, nie wyczer-
puja jednak catej mozliwej tresci roz-
mowy i pozostawiajg pole do inwencji,

> podjeciu rozmowy monitorujgcej
badz podsumowujgcej dziatania, kto-
re zostaty zaplanowane dzieki prze-
prowadzeniu coachingu.

Tab. 2. Zestawienie wytycznych do rozméw coachingowych

Lp.  Nazwa dokumentu z wytycznymi do rozmowy coachingowej

(nr 1 - instruktaz / schemat)

1. | Coaching motywujgcy pracodawce w obszarze podnoszenia kwalifikacji 50+

(nr 2 - instruktaz / schemat)

2. | Coaching motywujacy pracodawce w obszarze podnoszenia kwalifikacji 50+

Coaching dla kierownikéw (zakres 1 - podnoszenie kwalifikacji) schemat

Coaching dla kierownikéw (zakres 2 - praca zespotowa) schemat

Coaching dla kierownikéw (zakres 3 - efektywno$¢ zarzadzania wiekiem) schemat

S A S

przyswajaniu wiedzy)

Coaching / warsztaty - pod katem przyspieszenia uczenia sie (przy zbyt wolnym
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Platforma dostarcza gotowe programy warsztatowe, w tym gry symulacyjne,
dla oséb pracujacych z osobami w wieku powyzej 50 roku zycia. Mogg je wyko-
rzystac trenerzy, ich celem jest dostarczenie informacji niezbednych, by prze-
prowadzi¢ dang forme zajeé. Jednoczesnie programy te pozostawiajg mozliwos¢
dostosowania szczegotowych aspektdédw przebiegu zaje¢ do cech i dynamiki pracy
poszczegdélnych grup.

Zestawienie warsztatéw, ktérych programy proponowane sg w ramach platfor-
my zawiera Tabela 3.

Tab. 3. Zestawienie warsztatéw

Czas Liczba

Nazwa warsztatu N T
realizacji | uczestnikow

1. | Warsztaty integracyjne - wsparcie wspotpracy mie-
dzypokoleniowej pod katem reorganizacji. WARIANT | 1 dzier/ Do kilkunastu
1 (wspdtpraca miedzypokoleniowa - podziat obowigz- | 6 godzin 0séb

koéw)

2. | Warsztaty integracyjne - wsparcie wspotpracy mie-
dzypokoleniowej pod katem reorganizacji. WARIANT | 1 dzieri/ Do kilkunastu
2 (wspotpraca miedzypokoleniowa - podziat odpowie- | 6 godzin 0s6b

dzialnosci)

3. | Warsztaty integracyjne - wsparcie wspoétpracy mie-
dzypokoleniowej pod katem reorganizacji. WARIANT 3 | 1 dzieri/ Do kilkunastu
(wspotpraca miedzypokoleniowa - komunikacja i prze- | 6 godzin 0s6b

tamywanie stereotypow)

4. | Warsztaty integracyjne - wsparcie wspoétpracy miedzy-
pokoleniowej pod katem redukcji. WARIANT 1 (dla gru-
py <10 os6b)

1 dzien/ Ponizej
7 godzin 10 oséb

5. | Warsztaty integracyjne - wsparcie wspotpracy miedzy-
pokoleniowej pod katem redukcji. WARIANT 2 (dla gru-
py >= 10 0s6b)

1 dzier/ Od 10do 20
7 godzin 0s6b

6. | Warsztaty integracyjne - wsparcie reaktywacji - nasta-
wienie na pobudzanie potencjatu rozwojowego (dla nie-
zmotywowanych do rozwoju)

1 dzien/ Do kilkunastu
6 godzin 0s6b

7. | Warsztaty integracyjne wspierajgce regeneracje - gwa-
rancje zatrudnienia po powrocie, poczucie bezpieczen-
stwa. WARIANT 1: przed przerwg

1 dzier/ Do kilkunastu
4 godziny | os6b

8. | Warsztaty integracyjne wspierajgce regeneracje - gwa-
rancje zatrudnienia po powrocie, poczucie bezpieczen-
stwa. WARIANT 2: po przerwie

1 dzien/ Do kilkunastu
4 godziny | os6b

9. | Warsztaty integracyjne wspierajgce reintegracje (po po- | 1 dzier/ Do kilkunastu
wrocie) 4 godziny | os6b

Programy warsztatéw przygotowane zostaty wedtug wspélnego modelu.

Dla kazdego z warsztatow na wstepie okreslone zostaty cele, wskazani zostali
adresaci oraz oszacowany zostat czas potrzebny na realizacje warsztatu, z uwzgled-
nieniem przerw.




Przebieg warsztatow opisany zostat
w formie tabelarycznej z uwzglednie-
niem nastepujacych elementow:

> Nazwy i czasu trwania poszczegol-
nych ¢wiczen lub modutéw uto-
zonych w kolejnosci sugerowanej
w przebiegu warsztatu;

> Tresci modutu i metod pracy,
z uwzglednieniem przebiegu po-
szczegblnych ¢wiczen oraz - jesli
jest taka potrzeba - wskazania celu
¢wiczenia i sposobu omoéwienia jego
przebiegu i rezultatéw w grupie;

> Wyszczegblnienia materiatéw nie-
zbednych do realizacji danego ¢wi-
czenia/modutu.

Jesli realizacja warsztatu wymaga
skorzystania z materiatdw czy pomocy
zaprojektowanych specjalnie na uzytek
warsztatu, program warsztatu zawiera
je w postaci zatgcznikow zamieszczonych
na koncu programu. Koniecznos$¢ skorzy-
stania z poszczegdlnych zatacznikéw za-
znaczona jest w opisie przebiegu warsz-
tatu, tzn. wskazany jest moment i sposéb
wykorzystania danego zatgcznika.

W celu skorzystania z programu
warsztatu nalezy:

> Zapoznac sie z jego celami i przebie-
giem, zaplanowac realizacje warszta-
tu zgodnie z tymi wytycznymi;

> Zaplanowa¢ czas realizacji warsztatu
odpowiadajagcy czasowi podanemu
w programie, dobra¢ pomieszczenie
odpowiednie dla wskazywanej liczby
uczestnikow;

> Wyposazyc sie w materiaty wskazane
W programie warsztatu, w tym ma-
teriaty standardowe (jak np. kartki,
flamastry) oraz zaprojektowane spe-
cjalnie na uzytek danego warsztatu
(zgodnie z zatgcznikami zawartymi
w programie).

00@ PLATFORMA RESTART

Platforma zawiera roéwniez opis
dwéch Gier symulacyjnych ,Odwrécona
perspektywa”. Sg to:

1. Gra symulacyjna "Odwro6cona per-
spektywa" - wariant ,redukcja”

2. Gra symulacyjna "Odwrbécona per-
spektywa" - wariant ,reorganizacja”

Opis gier symulacyjnych obejmuje
wskazanie celow i spodziewanych efek-
téw ich realizacji. Z uwagi na fakt, ze
przebieg gier symulacyjnych jest z za-
tozenia rézny w konkretnych grupach
i konkretnych sytuacjach, opis gier kon-
centruje sie na dwoéch kluczowych ele-
mentach, ktére stanowia:

> Ramowe zasady gry, ktére dostarcza-
ja wytycznych dla realizacji gry oraz
wskazuja reguty jej przebiegu;

> Dziatania, ktore nalezy podjac¢ po za-
konczeniu gry.

Opisy gier symulacyjnych zostaty
uzupetnione o Karty Gry Symulacyjnej
pozwalajgce na systematyczne monito-
rowanie przebiegu gry oraz ewaluacje
wykonania zadan realizowanych przez
poszczegblnych pracownikéw w ramach
ary.

W celu skorzystania z opisu Gry sy-
mulacyjnej nalezy:

> Zapoznacsie z jej celami i ramowymi
zasadami, a nastepnie zaplanowad
przebieg gry zgodnie z tymi wytycz-
nymi;

> Korzysta¢ z Karty Gry Symulacyjnej
podczas realizacji gry;

> Podja¢ wskazane w opisie gry dziata-
nia po jej zakonczeniu.
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Na platformie znajduje sie 25 instruktazy i 5 planeréw. Ich celem jest dostarcze-
nie osobom wdrazajgcym instruktaz lub planer informacji i narzedzi niezbednych
do wprowadzenia danego rozwigzania w praktyce przedsiebiorstwa.

Zestawienie instrukcji, proponowanych w ramach platformy zawiera Tabela 4,
a zestawienie planeréw zawiera Tabela 5.

Tab. 4. Zestawienie instrukcji

Lp. | Nazwa instrukcji

1.

Instrukcja organizacji wspétpracy miedzy osobami 50+ i mtodszymi

- zasady coachingu dla kadry MMSP: wspétpraca miedzypokoleniowa - ograniczenie
zaangazowania czasowego osoby 50+ (instrukcja)

Instrukcja organizacji wspotpracy miedzy osobami 50+ i mtodszymi

- zasady coachingu dla kadry MMSP: coaching dot. wspétpracy miedzypokoleniowej
- ograniczenie zaangazowania czasowego osoby 50+ WARIANT 3 (instruktaz dla kie-
rownika jak z punktu widzenia organizacyjno-technicznego to wprowadzi¢)

Instrukcja organizacji wspétpracy miedzy osobami 50+ i mtodszymi

- zasady coachingu dla kadry MMSP: wspétpraca miedzypokoleniowa - bez ograni-
czenia zaangazowania czasowego osoby 50+, w aspekcie obowigzkéw, odpowiedzial-
nosci (instrukcja)

Instrukcja organizacji wspétpracy miedzy osobami 50+ i mtodszymi

- zasady coachingu dla kadry MMSP: wspétpraca miedzypokoleniowa - bez ograni-
czenia zaangazowania czasowego osoby 50+, w aspekcie komunikacji (instrukcja)

Instrukcja organizacji stanowiska pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: zmniejszenie wymiaru zaangazowania, przy wy-
dtuzeniu okresu zaangazowania (instrukcja)

Instrukcja organizacji stanowiska pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: coaching - organizacja stanowiska pracy pod
katem reorganizacji WARIANT 2 (instruktaz jak skutecznie przeprowadzi¢ reorganiza-
cje - kwestie prawno-kadrowe)

Przerwa w pracy z gwarancjg mozliwosci

Instrukcja organizacji stanowiska pracy - zasady coachingu dla kadry MMSP: powrotu
(instrukcja)

Instrukcja organizacji stanowiska pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: organizacja stanowiska pracy pod katem reak-
tywacji (ciezka awansu - instruktaz)

Instrukcja organizacji stanowiska pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: coaching - organizacja stanowiska pracy pod
katem reaktywacji (instruktaz jak skutecznie przeprowadzi¢ reaktywacje)

10.

Instrukcja wdrazania elastycznego czasu pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: elastyczne formy pracy, dgzace do ograniczenia
czasu pracy (instrukcja)




Dojrzali aktywni podstawg rozwoju MMSP - Strategia RESTART @00

11. | Instrukcja wdrazania elastycznego czasu pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: coaching dot. elastycznych form pracy, daza-
cych do ograniczenia czasu pracy WARIANT 1 (instruktaz jak w praktyce tworzy¢ har-
monogram przy elastycznych formach pracy)

12. | Instrukcja wdrazania elastycznego czasu pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: coaching dot. elastycznych form pracy, daza-
cych do ograniczenia czasu pracy WARIANT 2 (instruktaz jak przygotowac firme na
elastyczne formy pracy)

13. | Instrukcja wdrazania elastycznego czasu pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: elastyczne formy pracy, nie dgzace do ograni-
czenia czasu pracy, ani do zmiany obowigzkéw (instrukcja)

14. | Instrukcja wdrazania elastycznego czasu pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: coaching - elastyczne formy pracy, nie dazace
do ograniczenia czasu pracy WARIANT 1 (coaching dla pracownika 50+)

15. | Instrukcja wdrazania elastycznego czasu pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: coaching - elastyczne formy pracy, nie dazace
do ograniczenia czasu pracy WARIANT 2 (instruktaz dla przetozonego)

16. | Instrukcja wdrazania elastycznego czasu pracy

- zasady coachingu dla kadry MMSP: coaching - elastyczne formy pracy, nie dazace
do ograniczenia czasu pracy WARIANT 3 (instruktaz dla kadry zarzadzajgcej zasoba-
mi ludzkimi)

17. | Instrukcja tworzenia systemu motywacyjnego uwzgledniajacego specyficzne potrze-
by 0séb 50+: coaching - motywowanie, pod katem redukcji WARIANT 2 (jak zmotywo-
wac do redukcji przez elastyczne formy pracy)

18. | Instrukcja tworzenia systemu motywacyjnego uwzgledniajgcego specyficzne potrze-
by 0s6b 50+: coaching - motywowanie, pod katem redukcji WARIANT 3 (jak zmotywo-
wac do redukcji przez zmniejszenie wymiaru przy wydtuzeniu okresu zatrudnienia)

19. | Instrukcja tworzenia systemu motywacyjnego uwzgledniajgcego specyficzne potrze-
by 0s6b 50+: coaching - motywowanie, pod katem reorganizacji WARIANT 1 (jak zmo-
tywowac do reorganizacji: dla oséb 50+)

20. | Instrukcja tworzenia systemu motywacyjnego uwzgledniajgcego specyficzne potrze-
by 0s6b 50+: coaching - motywowanie, pod katem reorganizacji WARIANT 2 (jak zmo-
tywowac do reorganizacji: dla oséb 50-)

21. | Instrukcja tworzenia systemu motywacyjnego uwzgledniajgcego specyficzne potrze-
by 0séb 50+: coaching - motywowanie, pod katem reorganizacji WARIANT 3 (jak zmo-
tywowac do reorganizacji: dla kadry zarzadzajacej)

22. | pakiet zdrowotny - przerwa na ¢wiczenia w pracy (jak zorganizowaé to w miejscu
pracy)

23. | pakiet zdrowotny - pakiet fitness (instrukcja)

24. | pakiet zdrowotny - pakiet badan (instrukcja)

25. | pakiet zdrowotny - konsultacja dietetyczna (instrukcja)
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Tab. 5. Zestawienie planeréw

1.

instrukcja planer / harmonogramowanie - skuteczna redukcja INTERAKTYWNY PLIK
DO TWORZENIA HARMONOGRAMU uwzg. wspotprace miedzypokoleniowa, elastycz-
ne formy pracy, zmniejszenie wymiaru przy wydtuzeniu okresu zatrudnienia

instrukcja planer / harmonogramowanie - skuteczna reorganizacja: INTERAKTYWNY
PLIK DO TWORZENIA HARMONOGRAMU uwzg. wspétprace miedzypokoleniowg, ela-
styczne formy pracy w kontekscie REORGANIZACJI

instrukcja planer / harmonogramowanie - skuteczna regeneracja: INTERAKTYWNY
PLIK DO TWORZENIA HARMONOGRAMU uwzg. wspétprace miedzypokoleniowg, ela-
styczne formy pracy w kontekscie REGENERAC]I

instrukcja planer / harmonogramowanie - skuteczna reaktywacja: INTERAKTYWNY
PLIK DO TWORZENIA HARMONOGRAMU uwzg. planowanie pracy z dodatkowymi
elementami w ramach REAKTYWAC()!

instrukcja planer / harmonogramowanie - skuteczna reintegracja: INTERAKTYWNY
PLIK DO TWORZENIA HARMONOGRAMU uwzg. planowanie pracy z dodatkowymi
elementami w ramach REINTEGRACJI, z uwzglednieniem dziatah asystenta powrotu
13/10/12

Instruktaze i planery zostaly przygotowanie wg ustalonego wzoru, kazdy
zw/w elementéw sktada sie z opisu systemu, schematu postepowania i okresla spo-
dziewane efekty i sposoby ich pomiaru.

W celu skorzystania z instruktazy i nalezy:

Zapozna¢ sie z opisem systemu
i celami;

Zapoznal sie ze szczegbtowym
schematem postepowania. Jesli
schemat postepowania zaktada
korzystanie z zatgcznikéw, to nale-
zy pobra¢ odpowiedni zatgcznik;

Zaplanowa¢ czas realizacji wdra-
zania instrukgji, ktéry jest podany
w schemacie postepowania, jesli
czas realizacji nie jest podany, to
nalezy zaplanowa¢ czas realizacji
samodzielnie;

Monitorowa¢ efekty wg opisu za-
wartego w czesci dotyczacej spo-
dziewanych efektéw i sposobu ich
pomiaru.

To Do:
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Instrukcja obstugi
modelu wyceny kosztow

i korzysci zastosowania
Strategii RESTART




Y Czym jest model wyceny
> kosztéw i korzysci
w ramach Restart

Jednym z kluczowych elementéw
platformy RESTART jest narzedzie do wy-
ceny kosztéw i korzysci wdrozenia Stra-
tegii RESTART. Jest to element pozwala-
jacy w sposob tatwy, szybki i bezptatny
ustali¢ katalog kosztow i korzysci wpro-
wadzenia Strategii w danym podmiocie.
Czesto w przypadku firm MMSP brak
mozliwosci ustalenia kosztéw i korzysci
jest jedna z barier implementacji rozwia-
zan z zakresu zarzadzania wiekiem.

¢ Podstawowe zasady pracy
> z modelem wyceny kosztéw
i korzysci

Niniejsza instrukcja obejmuje zasa-
dy pracy z modelem wyceny kosztow
i korzysci w fazie testowania platformy
RESTART. Docelowo zasady funkcjo-
nowania modelu bedg zdecydowanie
uproszczone i w petni zautomatyzo-
wane. Na etapie testowania platformy
model wyceny kosztéw i korzysci bedzie
dostepny w postaci arkusza Excel. Doce-
lowo w ramach gotowego rozwigzania
przewidziana jest implementacja funk-
cjonalnosci w ramach platformy interne-
towe].

00@ PLATFORMA RESTART

4
> Wymagania techniczne
A )

Do obstugi arkusza Modelu wyceny
kosztéw i korzysci zastosowania Strate-
gii RESTART konieczne jest wykorzysta-
nie komputera oraz programu Microsoft
Excel, minimum wersja z 2007 r. Otwie-
ranie arkusza w innych programach niz
Microsoft Excel moze skutkowaé poja-
wianiem sie btedéw i nieprawidtowym
przedstawianiem kosztéw i korzysci.

4
> Schemat arkusza
A Y

Arkusz sktada sie z 24 kart, w tym
2 kart dedykowanych wprowadzaniu da-
nych uzyskanych z platformy RESTART
(docelowo na dalszym etapie realizacji
projektu przeniesienie danych z plat-
formy RESTART do modelu wyceny be-
dzie nastepowaé¢ w formie zautomaty-
zowanej, bez koniecznosci ,recznego”
wprowadzania danych), 7 kart ukrytych
zawierajgcych formuly i zatozenia me-
todologiczne oraz 15 kart wynikowych
dedykowanych poszczegélnym pra-
cownikom (liczba uzupetnionych kart
wynikowych bedzie uzalezniona od
liczby pracownikéw objetych Strategiag
RESTART).

Uzytkownik ma mozliwos¢:

> edycji danych w 2 kartach dedykowa-
nych wprowadzaniu danych uzyska-
nych z platformy RESTART

> odczytu danych w kartach wyniko-
wych dedykowanych poszczegdlnym
pracownikom



Dojrzali aktywni podstawa rozwoju MMSP - Strategia RESTART

Schemat 1 - Schemat modelu wyceny kosztow i korzysci wdrozenia Strategii RESTART

(na etapie testowania platformy)

earkusz 1: dane wejsciowe
z platformy (ogdlne - wyniki
diagnozy)
earkusz 2: dane wejsciowe
z platformy (szczegdty
zaplanowanych dziatan
w ramach Strategii)

Dane wejsciowe -

Algorytm wyceny

kosztéw i korzysci -
PRZETWARAZANIE DANYCH

*7 arkuszy zawierajacych: bazy

cen, stawki wyceny korzysci,

metodologie wyceny kosztow

i korzysci w zaleznosci
od danych wejsciowych
(diagnozy i strategii dla
danego pracownika)

WPROWADZANIE

earkusze zawierajgce wynik
wyceny kosztow i korzysci
poszczegdlnych elementéw
Strategii RESTART w
odniesieniu do pojedynczego
pracownika, w ujeciu
wariantowym

Wynik: wycena kosztéw

DANYCH

§ Sposéb wprowadzania

~ danych wejsciowych

Arkusz nalezy wypetnia¢ jedynie
w obszarze kart aktywnych do edycji,
tj. karty ,dane wejsciowe z platformy”
i ,dane z platformy-szczegoty dz.”. Obie
karty uzupetniane sg przez uzytkownika
jedynie w polach zaznaczonych kolorem
z6itym, pozostate pola zawierajg ukryte
formuty, ktérych nie mozna modyfiko-
wac. Wypetnianie danych musi wprost
odzwierciedla¢ dane wprowadzone do
arkuszy diagnostycznych na Platformie
RESTART (tzn. nalezy przepisa¢ udzielo-
ne odpowiedzi na poszczegdlne pytania
z arkuszy diagnostycznych w sposob
identyczny, jak byto to zrobione w ra-
mach platformy) oraz dane uzyskane
w ramach Strategii RESTART wygene-
rowanej przez platforme (tzn. nalezy
wprost wprowadzi¢ dane ze Strategii
dot. rekomendowanych dziatan i zi-
dentyfikowanych barier). Co do zasady
poszczegblne pola beda wypetniane po-
przez wybor z listy rozwijanej. Ponizej
przedstawiono doprecyzowanie sposo-
bu wypetniania czesci pél.

i korzysci wdrozenia Strategii
- ODCZYT WYNIKOW

Kolejno$¢ wprowadzania
danych wejsciowych

arkusz ,,dane wejsciowe z platformy”
- metryczka

arkusz ,dane wejsciowe z platformy”
- lista pracownikdéw 50+ objetych dia-
gnoza w ramach Strategii RESTART

arkusz ,dane z platformy-szczegoty
dz." - caty arkusz

arkusz ,,dane wejsciowe z platformy”
- warsztaty

arkusz ,dane wejsciowe z platformy”
- wsparcie szkoleniowe

arkusz ,,dane wejsciowe z platformy”
- dziatania dodatkowe

arkusz ,dane wejsciowe z platfor-
my” - analiza wydajnosci, rotacji
i absencji
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5 Arkusz
A dane wejsciowe z platformy

1) metryczka - dane nalezy bezpo-
Srednio przepisa¢ z metryczki uzu-
petnionej w ramach platformy RE-
START:

> obowigzkowe pola liczbowe
(w przypadku koniecznosci wska-
zania liczby z wartosciami dzie-
sietnymi jako separator prosze
stosowac¢ przecinek, np. 5,5 za-
miast 5.5): Sredni poziom zatrud-
nienia, liczba os6b 50+ zgtoszo-
nych do diagnozy

> fakultatywne pola liczbowe dot.
wynagrodzen w firmie (w przy-
padku koniecznosci wskazania
liczby z wartosciami dziesietnymi
jako separator prosze stosowac
przecinek, np. 5,5 zamiast 5.5):
$rednie wynagrodzenie kierowni-
cze brutto, $rednie wynagrodze-
nie w dziale HR brutto, Srednie
wynagrodzenie ogétem brutto
- brak uzupetnienia pél danymi
realnymi dla firmy spowoduje
zastosowanie do wyliczen $red-
nich statystycznych wynagrodzen
zréznicowanych wg  stanowisk
i wojewodztw

> fakultatywne pola liczbowe dot.
wskaznikéw HR w firmie (w przy-
padku koniecznosci wskazania
liczby z wartosciami dziesietnymi
jako separator prosze stosowac
przecinek, np. 5,5 zamiast 5.5):
Sredni wskaznik absencji, sredni
wskaznik rotacji - brak uzupetnie-
nie pél danymi realnymi dla fir-
my spowoduje zastosowanie do
wyliczen $rednich statystycznych
danych ogélnopolskich

> obowigzkowe pola tekstowe - li-
sta rozwijana: wojewo6dztwo

2) lista pracownikéw 50+ objetych dia-
gnozg w ramach Strategii RESTART:

> nalezy wpisa¢ imiona i nazwiska

wszystkich pracownikéw 50+ ob-
jetych Strategig RESTART

dla kazdego pracownika nalezy
poda¢ dane informacyjne: Srednie
wynagrodzenie brutto (pole licz-
bowe), liczbe lat do ustawowego
przej$cia na emeryture (pole licz-
bowe), typ pracy (lista rozwijana)

dla kazdego pracownika nalezy
zaznaczy¢ dziatania rekomen-
dowane w ramach Strategii RE-
START, poprzez wyboér z listy roz-
wijanej ,tak” lub ,nie”

dla kazdego pracownika nalezy
zaznaczy¢ wynik diagnozy w ra-
mach Strategii RESTART, poprzez
wybor z listy rozwijanej ,tak” lub
.nie” przy poszczegélnych barie-
rach zidentyfikowanych dla pra-
cownikow

3) warsztaty:

> nalezy wskaza¢ czy preferowa-

ne jest realizowanie warsztatow
poza siedzibg firmy (wybor z listy
rozwijanej ,tak”), czy w siedzibie
firmy (wybor z listy rozwijanej
,nie"”)

nalezy wskazaé liczbe osob bio-
racych udziat w warsztatach, jako
sume oséb 50+ i innych pracow-
nikéw

nalezy wskaza¢ preferowany
spos6b dojazdu na warsztaty (je-
dynie w sytuacji zadeklarowania
warsztatéw poza siedzibg firmy),
odpowiednio wybierajgc ,tak”
lub ,nie” przy przejazdach samo-
chodem osobowym i publicznym
$rodkiem transportu, a nastepnie
wskazac szacowang odlegtos¢, na
jaka realizowany bytby dojazd
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4) wsparcie szkoleniowe:

> dla kazdego pracownika, ktére-

go ta forma dotyczy, tabela dot.
wsparcia szkoleniowego wypet-
niana jest oddzielnie

odpowiednio kolumna ,szkolenia
IT", ,szkolenia jezykowe”, ,szko-
lenia miekkie”, ,szkolenia zawo-
dowe” wypetniana jest jedynie
w sytuacji, gdy w polu pod typem
wsparcia wskazany jest komuni-
kat , dotyczy”, kolumne nalezy po-
zostawic pustg przy komunikacie
.n/d”

dla danego pracownika nalezy
wybra¢ sposéb wyceny szkolen
(jedynie jezeli, w ktorejs z kolumn
pojawito sie ,dotyczy”) - poprzez
wybor z listy rozwijanej ,tak” lub
~hie” przy wybranym sposobie, tj.
wycena wg grupy szkolen, wyce-
na wg tematu szkolenia, wycena
samodzielna

odpowiednio do  wybranego
sposobu wyceny w kolumnach,
ktorych ,dotyczy” nalezy wybrac
z listy rozwijanej grupe tematycz-
ng szkolen, wybrac z listy rozwi-
janej przyktadowy tytut szkolenia
lub samodzielnie wpisac cene za
szkolenie (pole liczbowe)

5) dziatania dodatkowe:

> dla kazdego pracownika, ktére-

go ta forma dotyczy, tabela dot.
wsparcia dodatkowego wypetnia-
na jest oddzielnie

odpowiednio kolumna ,pakiet
fitness”, ,pakiet badan”, ,pakiet
dietetyczny”, ,ergonomizacja” wy-
petniana jest jedynie w sytuacji,
gdy w polu pod typem wsparcia
wskazany jest komunikat ,doty-
czy”, kolumne nalezy pozostawic
pustg przy komunikacie ,n/d"

wybra¢ sposéb wyceny pakietu
fitness, pakietu badan lub pakie-
tu dietetycznego (jedynie jezeli,
w ktoérej$ z kolumn pojawito sie
~dotyczy”) - poprzez wybor z li-
sty rozwijanej ,pakiet podstawo-
wy” lub ,pakiet rozszerzony” lub
~Wpisz cene samodzielnie” (wow-
czas w polu ponizej nalezy wpi-
sa¢ odpowiednig kwote - pole
liczbowe)

dla danego pracownika nalezy
wybra¢ sposéb wyceny ergono-
mizacji (jedynie jezeli, w kolumnie
pojawito sie ,dotyczy”) - poprzez
wybor z listy rozwijanej ,wariant
1" lub ,wariant 2" lub ,wariant 3"
lub ,wariant 4" lub ,wariant 5"
(doktadny opis wariantéw znaj-
dzie sie w Strategii RESTART),
w przypadku braku wyboru wa-
riantu z listy rozwijanej, nalezy
w polu ponizej samodzielnie wpi-
sa¢ odpowiednig kwote (pole licz-
bowe)

6) analiza wydajnosci, rotacji i absenciji:

> ta cze$¢ modelu wyceny kosz-

tow i korzysci jest bezposrednim
przepisaniem danych zadeklaro-
wanych przez pracodawce w ar-
kuszu diagnostycznym AD3 (wiek-
szos¢ danych bedzie uzupetniana
poprzez wybér z list rozwijanych)

&

> dla danego pracownika nalezy



§ Arkusz dane z platformy
A - Szczeglty dz.

Zgodnie z danymi zadeklarowanymi
w arkuszu ,dane wejsciowe z platformy”
w niniejszym arkuszu w kolumnie ,A”
pojawig sie imiona i nazwiska pracow-
nikow jedynie w polach dziatan dla nich
zaplanowanych, tzn. np. w polach dzia-
tania REDUKCJA, REAKTYWACJA, REINTE-
GRACJA itp. Pozostate wiersze kolumny
,A" zostang oznaczone ,-,. Nalezy uzu-
petniac¢ jedynie te wiersze, dla ktérych
w kolumnie ,A” wskazane jest imie i na-
zwisko pracownika, pozostate wiersze
nalezy pozostawi¢ puste. Wiersz danego
pracownika nalezy wypetni¢ w catosci
(kolejne kolumny oznaczone na z6tto, az
do pola szarosci na koncu wiersza) po-
przez wybor z listy rozwijanej ,tak” badz
,nie”. Dane te powinny zosta¢ wprost
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przepisane z wyniku Strategii RESTART
wygenerowanego przez platforme. Po
wypetnieniu danego wiersza na koncu,
w ramach pola szarosci powinna po-
jawi¢ sie rekomendowana dla danego
pracownika Sciezka wsparcia, co powin-
no by¢ zgodne z trescig Strategii.

INTERPRETACJA WYNIKOW
UZYSKANYCH W MODELU WYCENY
KOSZTOW | KORZYSCI

Wyniki wyswietlane sg osobno dla
kazdego pracownika 50+ wskazanego
w pierwszym arkuszu, jako objetego
Strategia RESTART. Wyniki wyswietlane
sg w osobnych kartach z kolejnymi nu-
merami przypisanymi pracownikom.

Schemat 2 - Typy kosztow i korzysci uwzglednianych w modelu wyceny RESTART

KOSZTY

KORZYSCI

Zmiana w obszarze
wydajnosci

Zmiana w obszarze
rotacji

ZMmiana w obszarze
absenc;ji
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Schemat arkusza z wynikiem
wyceny kosztéw i korzysci
wdrozenia Strategii RESTART

koszty i korzysci podawane sg osob-
no dla kazdego pracownika

koszty i korzysci podawane sg w po-
dziale na 7 podstawowych dziatan,
tj. REDUKACJA, REAKTYWACJA, RE-
INTEGRACJA, READAPTACJA, REGEN-
RACJA, REORGANIZACJA i DZIALANIA
TOWARZYSZACE

koszty podawane sg w podziale na
koszty wewnetrzne (stanowigce
koszt odzwierciedlajgcy zaangazo-
wanie czasowe kadry w realizacje
poszczegolnych dziatan) oraz koszty
zewnetrzne (stanowigce odzwiercie-
dlenie zakupu ustug, produktéw na
.Zewnatrz”, tj. warsztaty wyjazdowe,
szkolenia, wyposazenie oraz pakiety
zdrowotne, fitness, dietetyka)

korzysci podawane sg jedng kwota,
stanowigc sume korzysSci odzwiercie-
dlajacych wzrost wydajnosci, spadek
ryzyka odejscia z pracy (i ogranicze-
nie kosztéw rotacji) i spadek absencji

réznica sumy kosztow i wartosci ko-
rzysci podawana jest w kolumnie
,0" jako wynik, ze znakiem ujemnym
w przypadku straty lub ze znakiem
dodatnim w przypadku zysku

wynik podawany jest jako kumulacja
kosztow i korzysci w catym okresie
do planowanego przejscia na emery-
ture danego pracownika

wyniki podawane sg w ukfadzie wa-
riantowym:

>> rekomendowana $ciezka - Sciez-
ka ustalona zgodnie z wynikiem
diagnozy pracownika, najbardziej
zalecana do wprowadzenia

>> rekomendowana $ciezka z uwzgled-
nieniem liczby oséb objetych dang
forma wsparcia - wartos¢ jednost-

kowa uwzgledniajgca, ze czesc
kosztow w przypadku objecia kil-
ku oso6b tg sama forma wsparcia
mozna uznac za koszty state ule-
gajace podziatowi na kilka os6b

>> alternatywna Sciezka nr ... - Sciez-
ka prowadzaca do minimalizacji
tych samych barier, ktéra moze
zosta¢ zastosowana alternatyw-
nie do Sciezki rekomendowanej,
jednak wprost nie wynika z dia-
gnozy motywacji pracownika

>> komplementarna Sciezka nr ... -
Sciezka mozliwa do zastosowania
dodatkowo ze $ciezkg rekomen-
dowang, pozwalajgca uzyskac do-
datkowe efekty

>> w przypadku dziatah towarzysza-
cych wycenie podlegajg poszcze-
g6lne dziatania, a nie sciezki

§ Uwagi metodologiczne
. do wyceny kosztéw

Wycena kosztéw zostata wykona-
na w oparciu o podziat kosztéw na we-
wnetrzne i zewnetrzne.

Koszty wewnetrzne wyrazono jako
ekwiwalent czasu pracy - tzn. iloczyn
czasu poswieconego na realizacje dane-
go dziatania ze Strategii i jednostkowego
wynagrodzenia wraz z narzutami. Wyce-
nie podlega czas pracy pracownika 50+,
kadry zarzadzajacej, kadry HR i innych
pracownikow. Liczbe godzin czasu pracy
poswieconego na poszczegblne elemen-
ty Strategii ustalit zespot ekspercki opra-
cowujacy programy, coachingi i instruk-
taze poszczegélnych elementéw. Czas
pracy zostat podzielony na dziatania
jednorazowe (np. zapoznanie sie z in-
strukcjq) oraz cykliczne (np. przygotowy-
wanie miesiecznych harmonogramoéw
elastycznego czasu pracy). Koszty we-
wnetrzne cykliczne sg kalkulowane dla
catego okresu pozostajgcego do emery-
tury danego pracownika. Jednostkowa
godzinowa wartos¢ wynagrodzenia da-

&



nego pracownika ustalana jest zgodnie
z danymi zadeklarowanymi przez pra-
codawce, albo jako warto$¢ realna dla
danej firmy (jesli pracodawca wskazat
konkretne kwoty wynagrodzen), badz
w uktadzie srednich danych dla obsza-
ru geograficznego (wojewdédztwa) i typu
stanowiska. Do zadeklarowanych kwot
kazdorazowo doliczane sg narzuty pra-
codawcy na poziomie 20%.

Koszty zewnetrzne sg kalkulowane
w 4 kategoriach: warsztaty wyjazdowe,

szkolenia, ergonomizacja stanowiska
pracy oraz pakiety badan, fitness i die-
tetyk. Kazdorazowo wycena kosztu da-
nego dziatania to iloczyn liczby dziatan
i ceny jednostkowej. Dziatania zostaty
podzielone na jednorazowe (np. szkole-
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nie) oraz cykliczne (np. pakiety fitness).
Koszt dziatan cyklicznych jest kalkulowa-
ny dla catego okresu pozostajgcego do
emerytury danego pracownika.

Ceny jednostkowe zostaty ustalone
na podstawie analizy rynku, w tym:

> Ogolnopolskie Badanie Wynagro-
dzen firmy Sedlak & Sedlak,

> http://www.wskazniki.gofin.pl

> http://stor.praca.gov.pl/portal/#/ris/
wyszukiwarkaSzkolen

> www.pip.gov.pl
https://iexpert.pl/ubezpieczenia-zdro-
wotne-porady/pakiet-zdrowotny-dla-
pracownikow-czy-to-sie-oplaca/

> http://dietetycy.org.pl/dietetyk-cennik/

Schemat 3 - Proces kalkulacji korzysci z tytutu wdrozenia Strategii RESTART

KALKULACJA KORZYSCI-
JAKO MINIMALIZAC)I
KOSZTU BARIERY

wptyw eliminacji barier
w danym stopniu na
minimalizowanie
niedoboréow

wptyw dziatan na
eliminacje barier

lista dziatari w ramach
RESTART

diagnoza barier

ustalenie wptywu barier
na niedobory w obszarze
wydajnosci, rotacji,
absendji

poziom niedoboru
w obszarze wydajnosci,
rotacji, absencji - wycena
niedoboru

KOSZT WYSTEPOWANIA
BARIERY
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§ Uwagi metodologiczne > na podstawie poziomu niedoboru
. do wyceny korzysci i wptywu barier na wystapienie nie-
doboru kalkulowany jest koszt da-

Wartos¢  korzy$ci  wprowadzenia nej bariery (tzn. np. jesli wydajnos¢
Strategii RESTART wyznaczono jako pracownika jest o 10% nizsza od
sume korzysci w 3 obszarach, tj. wzro- Sredniej w firmie, a w 20% wptywa
stu wydajnosci, ograniczenia absencji na to wypalenie zawodowe, to koszt
i zmniejszenia ryzyka odejscia (zmniej- wypalenia zawodowego szacowany
szenia rotacji). jest na réwnowartos¢ 2% wydaj-

nosci, a przyktadowo kazdy 1% wy-
dajnosci odpowiada 30 zi, wéwczas
koszt bariery wynosi 60 zt w skali
> korzy$¢ w danym obszarze jest kal- miesigce)
kulowana jedynie dla pracownikéw,
dla ktérych zdiagnozowano niedo-
bor w tym zakresie, korzys¢ kalku-
lowana jest jako unikniety koszt nie-

Proces wyceny korzysci przebiega
nastepujgco:

> korzys¢ kalkulowana jest na podsta-
wie sumarycznego wptywu plano-
wanych dziatah na wyeliminowanie
bariery (np. jesli dane dziatania sg

doboru w stanie wyeliminowac¢ wypalenie za-
> jako niedobér przyjmuje sie problem wodowe w 75% woéwczas korzys¢ ich
w obszarze wydajnosci, rotacji, ab- zastosowania wyniesie 75% x 60 z})

sencji - ustalany jest poziom i koszt
niedoboru (np. wydajno$¢ nizsza
o 10% wzgledem $redniej, powo-
dujaca strate na poziomie 600 zt na
miesigc), koszt niedoboru kalkulowa-
ny jest w odniesieniu do wydajnosci
i absencji w proporcji do wynagro-
dzenia pracownika, a w odniesieniu
do rotacji w proporcji do przecietne-
go kosztu rekrutacji

> na bazie arkuszy diagnostycznych
ustalany jest wptyw poszczegdinych
barier na wystgpienie niedoboréw

( Model wyceny kosztéw i korzysci wdrozenia Strategii RESTART ma u+atw®
podjecie decyzji o mozliwosci i optacalnosci wdrozenia. Narzedzie w sposéb zin-
dywidualizowany pozwoli okresli¢ zaréwno koszty wewnetrzne zwigzane z zaan-
gazowaniem pracownikéw mierzonych wartoscig czasu pracy, jak réwniez koszty
zewnetrzne dotyczgce zakupu produktéw i ustug na rzecz realizacji Strategii. Po-
nadto model pozwoli na uzyskanie katalogu korzysci wdrozeniowych okreslonych
przez pryzmat zmian w obszarze wydajnosci, absencji i rotacji.

Zestawienie kosztéw i korzysci dla kazdego z pracownikéw 50+ pozwoli na pod-
jecie indywidualnej decyzji wdrozeniowej, z uwzglednieniem korzysci wynikajgcych
ze skali wdrozenia (spadek kosztéw jednostkowych przy wzroscie liczby oséb ob-
jetych analogicznymi dziataniami, m.in. przez efekt skali i efekt uczenia sie kadry

@rzqdzajqce i HR). j
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o
> Wprowadzenie
A Y

Zadaniem Platformy RESTART jest zarzadzanie uzytkownikami projektu, umoz-
liwienie przeprowadzenia ankiet oraz postawienie diagnozy zwigzanej z zatrudnia-
niem, szkoleniem i rozwojem pracownikdéw z grupy wiekowej 50+. Diagnoza stawia-
na jest dla pracownika, przedsiebiorstwa oraz instytucji otoczenia zewnetrznego.

Platforma RESTART jest utworzona na bazie LMS Moodle w wersji 3.2x oraz
w oparciu o mechanizmy WordPress 4.x. LMS Moodle jest wykorzystany do realiza-
¢ji zadan zwigzanych z bezpiecznym zarzadzaniem uzytkownikami, w tym procesem
rejestracji, oraz warstwg wizualna.

Uwaga! W wers;ji finalnej platformy elementy ikonograficzne oraz kolorystyczne
mogga odbiegac od przedstawionych w niniejszej instrukcji. Zaleza tez one od indy-
widualnych preferencji uzytkownika platformy. Zaprezentowana wersja bazuje na
schemacie warstwy wizualnej ,More"”

5 Organizacja
A 0bszaréw roboczych

Organizacja arkuszy na platformie jest hierarchiczna. Kazda firma poddajaca sie
badaniu posiada swojg przestrzeh na platformie zwang Kategorig. W przestrzeni
tej znajduje sie arkusz z ankietami diagnostycznymi przedsiebiorstwa oraz arkusze
z ankietami pracownikéw.

Platforma RESTART

Moja strona domowa - Arkusze

NAWIGACJA

Moja strona domowa Przeszukaj arkusze: Wykonaj

= Strona giswna v Zwin wszystko

» Moje arkusze
v Arkusze » Inne

» Zgtoszenia indywidualne

~ Testtrade sp. z 0.0.
2 Janko Roboinik

* Testtrade Sp. 0.0
» UBW Testowo Gorne

» Test Coach

Y A Unia Europej
s pejska
wvzézﬁ\ésaﬁkgﬁa ........... Europeiski Fundusz Spotecany

Jestes zalogowany(a) jako Piotr Wiasciciel (Wylogu))
Strona giowna

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj
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Zakres dostepu do arkuszy jest nastepujacy:

>

Osoba zarzadzajgca firmg ma dostep do wszystkich arkuszy, widzi wszystkie
ankiety poza ankietami pracownikéw

Kierownicy majg dostep do arkusza firmy i arkuszy swoich pracownikéw. Wi-
dzg metryczki, ankiete AD2 dla swoich pracownikéw oraz ankiety ocen pra-
cownika - AD3 w arkuszach pracownikéw.

Pracownicy dziatdw HR majg dostep do arkusza firmy. Widzg w nim metrycz-
ke i ankiete ADT.
Pracownicy 50+ majg dostep do arkusza firmy, w ktérym widzg metryczke

oraz swoj arkusz diagnozy, w ktérym majg dostep do metryczki i swoich
ankiet.

Pracownicy instytucji otoczenia zewnetrznego majg dostep do swoich arku-
szy

Eksperci przygotowujacy projekt majg petny dostep do wszystkich zasobdéw
platformy.

Taka struktura zapewnia wysoki poziom poufnosci informacji umieszczonych
w ankietach. Dotyczy to zwtaszcza ankiet wypetnianych przez pracownikow.

§ Typy uzytkownikéw

W chwili obecnej zdefiniowane sg nastepujace typy uzytkownikéw platformy:

>

>

Pracownik - typ uzytkownika przewidziany dla oséb z grupy 50+ podlegajacej
diagnozie,

Zarzadzajacy firma - typ przewidziany dla osoby, ktéra dokonuje rejestracji
firmy w systemie. W zaleznosci od wielkosci i organizacji firmy moze to by¢
jej wiasciciel, prezes, cztonek zarzadu lub inna wskazana przez kierownictwo
firmy osoba. W jednej firmie moze by¢ tylko jedna taka osoba.

Kierownik - typ przeznaczony dla oséb, ktére zajmuja sie kwestiami orga-
nizacji czasu pracy, miejsca pracy, podziatem obowigzkéw itp dla oséb typu
Pracownik.

Pracownik HR - typ przeznaczony dla pracownikéw dziatow kadr.

Kadra - typ ten przeznaczony jest dla 0séb z instytucji otoczenia zewnetrz-
nego.

Ekspert - typ uzytkownika przeznaczony dla oséb przygotowujgcych projekt.

Wiasciwy typ uzytkownika nalezy wybrac z listy rozwijanej podczas rejestracji (za-
ktadania konta) w systemie. Typu uzytkownika nie mozna zmienic.

W wers;ji finalnej, jezeli pierwsza faza projektu wykaze takg koniecznos¢, lista ty-
pow uzytkownikoéw platformy moze ulec rozszerzeniu.
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>’ Rejestracja
L) . h
L uzytkownika

Aby skorzysta¢ z Platformy RESTART trzeba posiadac konto uzytkownika. Kon-
ta dziela sie na dwie grupy: tworzone samodzielnie i zakladane automatycznie. Sa-
modzielnie zakladane sg konta uzytkownikdéw typu Zarzqdzajgcy firmgq, Ekspert oraz
Pracownik w sytuacji indywidualnego zgtoszenia do projektu. Proces rejestracji uzyt-
kownikow platformy realizowany jest przez system bazujacy na LMS Moodle. Uwie-
rzytelnienie uzytkownika nastepuje w oparciu o adres e-mail i jest zabezpieczone
mechanizmem Captcha.

Aby zatozy¢ nowe konto w systemie, nalezy po wejsciu na strone Platformy RE-
START wybrac opcje Nowe konto - czerwony napis po lewej stronie. Bedzie to skut-
kowato uruchomieniem formularza rejestracyjnego.

Strategia
RESTART /A
Projekt ma zostaé zrealizowany w celu wypracowania w ramach Sciste] wspétpracy DOJRZALI AKTYWNI i
. ponadnarodowej metody utrzymania aktywnosci zawodowej 0s6b 50+ w sektorze MMSP, w PODSTAWA ROZWOJU MMSP
Logowanie tym Strategii ZW. Produktem bedzie platforma Strategia RESTART - narzedzie innowacyjne w - STRATEGIA RESTART
Jezell posiadasz juz konto na skali kraju, poniewaz pozwoli w finalnej wersji na uzyskanie wysokiego stopnia automatyzacji w
platrormie | Ghesz skorzystaé ze doborze strategii ZW i je] poszczegéinych elementéw dia danej firmy i jej pracownikéw, Strategia
Swolch arkuszy, to musisz sie obnizajac koszty, jak réwniez automatycznie do dane] strategii dobierze konkretne formy RESTART 4
Zzalogowac realizacji — szkolenia e-learningowe, elastyczne formy zatrudnienia, ofertq edukacyjng z bazy
instytucji certyfikowanych logiem ,Przyjazny dia 50+”. Bezpiatnie wygeneruje koszt wdrozenia
dla firmy i wykaz potencjalnych korzysci (co jest kluczowe dla MMSP). Zatozeniem platformy
Nowe konto et usaomns i o g e oyt (7]
Jezeli choesz zosta nowym otoczenia biznesu narzedzi mozliwych do wykorzystania w pracy z 50+, w tym autorskich metod
uzytkownikiem platformy wybierz ten przyspieszania przyswajania wiedzy, metod integracji, coachingu przetamujacego bariery Pomoc do systemu
link. Wigcej na ten temat mozesz itp. Narzgdzie bedzie na tyle uniwersalne, ze bedzie mogto byé zastosowane réwniez przez
przeczyta tuta] sektor publiczny i pozarzadowy.
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Nie jestes zalogowany(a) (Zalogui si€)
Wszystkie pola formularza oznaczone gwiazdka sg obowigzkowe.

Nazwa uzytkownika - powinna zawiera¢ tylko mate litery, wskazane jest uzy-
wanie tylko liter z alfabetu facinskiego i nie uzywanie spacji. W przypadku podania
nazwy uzytkownika juz istniejgcej na platformie, system poprosi o podanie innej.

Hasto - hasto musi sie sktada¢ z przynajmniej 8 znakéw, musi zawierac litery
i cyfry, musi zawiera¢ mate i wielkie litery

E-mail - adres poczty elektronicznej stanowi podstawe uwierzytelnienia nowego
uzytkownika. Dwukrotnie musi by¢ wpisany ten sam adres. Na podany adres zosta-
nie wystany e-mail z linkiem aktywujgcym koto na Platformie RESTART.

Imie i Nazwisko - pola te pozwalajg jednoznacznie identyfikowa¢ uzytkownikdw
systemu. W polach tych mozna uzywac¢ wszystkich znakéw alfabetu.




00@ PLATFORMA RESTART

Platforma RESTART

Strona giwna » Zalogujsie » Nowe konto

Nowe konto

~ Wybierz nazwe uzytkownika oraz hasto, ktdre bedg uzywane do logowania
Nazwa uzytkownika®
Hasto musi mied znakdw co najmniej: 8, liczb co najmniej: 1 . matych liter co najmniej: 1. duzych liter co najmnigj: 1
Hasto* [Jodsni
* Prosze wpisac kilka informacji o sobie
E-mail*

E-mail (jeszoze raz)*

Imig*

Mazwisko*

Miasto
Kraj | Folss ~

= Typ
Typ uiytkownika systemu RESTART | Fracownit w
Rodzaj zgfoszenia* Firmowe w
Mazwa firmy

Pytanie zabezpieczajace (7)
 Rocha| ’

Wpisz stowa powyzej

Utwérz moje nows konto  [IERIIR]

Miasto, Kraj - pola nie sg obowigzkowe, pozwalajg jednak w pézniejszym okre-
sie na tatwiejsze odnajdywanie uzytkownikéw. Domysinym krajem dla kazdego jest
Polska.

Typ uzytkownika systemu RESTART - pole, ktére umozliwia przydzielenie uzyt-
kownikowi odpowiedniej roli w systemie. Zasady wedtug ktérych nalezy wybierac
typ opisane sg w rozdziale Typy uzytkownikéw. Wartosci wybranej podczas zaktada-
nia konta nie mozna pdzniej zmienic!

Rodzaj zgtoszenia - w przypadku oséb zarzgdzajacych i kadry nalezy koniecz-
nie wybrac¢ Firmowe, w przypadku os6b z grupy 50+, ktére przystepuja do projektu
indywidualnie nalezy wybrac Indywidualne. Pole to nie ma znaczenia w przypadku
Ekspertow.
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Nazwa firmy - pole obowigzkowe dla oséb, ktére zaktadajg konto jako osoba
zarzgdzajqgca, trener lub pracownik merytoryczny. W przypadku osoby z grupy 50+
przystepujacej do projektu indywidualnie pole musi pozosta¢ puste. Zawartosc¢ pole
nie ma znaczenia dla Ekspertéw.

Aby formularz mégt by¢ wystany nalezy wypetni¢ pole Pytanie zabezpieczajace.
Robione to jest w celu wyeliminowania z systemu kont zaktadanych przez r6znego
rodzaju automaty.

Pytanie zabezpieczajace (7)
Foce

Wpisz stowa powyzej

Wygeneruj inne CAPTCHA
Pobierz dzwiekowe CAPTCHA

anie zabezpieczajace (7
At ¥ jace @ reCAPTCHA L%

CAPTCHA jest zabezpieczeniem zapobiegajacym naduzyciom ze
strony automatycznych programdw. Wystarczy wpisac stowa w polu,

w podane] kolejnosci | oddzielone spacja.

Jesli stowo jest nieczytelne, mozna sprébowad pobraé kolejne stowo

CAPTCHA lub wygenerowac diwickowe CAPTCHA.

(1) Wiecej pomocy

W polu nalezy wpisa¢ wyswietlone stowa oddzielone spacja. Jezeli stowa beda
nieczytelne nalezy nacisnag¢ przycisk Wygeneruj inne CAPTCHA. Bardzo czesto w sy-
tuacjach ktére moga budzi¢ watpliwosci w poblizu polecenia pojawia sie symbol
znaku zapytania. Naci$niecie na niego wyswietla szczegétowe objasnienie:

Uwaga! Wybranie opcji Wiecej pomocy przekieruje zawsze na strone w jezyku
angielskim zawierajgca szczego6towy help systemu LMS Moodle.
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Jezeli wszystko jest wypetnione prawidtowo, to po nacisnieciu przycisku Utworz
moje nowe konto zostaje wystana wiadomos$¢ na adres podany w polu E-mail.

Platforma RESTART
Strona gtowna Potwierdz konto
Zostat do Ciebie wystany e-mail pod adres jacrud@poczta.onet.pl.

Zawiera on prosta instrukcje, jak dokoficzy¢ rejestracje

Jezeli nadal bedziesz miec kiopoty, skontakdu sie z administratorem serwisu

Kontynuuj
Fundusze P " :
Entsertie s s A.. Bl |
Wiedza Edukagja Rozwo] GOSPODARKI Pel pteceny
Potwierdzenie dla konta Platforma RESTART piatek, 7 lipiec 2017 11:00:

0d  Administracja Uzytkownik <onte-info@byd.pl>
Do i}
Adreszwrotny  "Administracja Uzytkownik” <onte-info@byd.pl>

Content-Type  multipart/zlternative; boundary="b1_6792002686bf86674d3ff684fe1e57e6"

‘Witaj Jan Pracownik.

W serwisie 'Platforma RESTART' zgloszono zadanie utworzenia nowego konta z nzyciem twojego adresn e-mail. Aby potwierdzié zamiar utworzenia konta praejds na
strone:

https//onte wsg byd plirestart/login/confirm php?data=S YOC OV Jad GauzDtestworker2

W wiekszoci programéw istisje mozliwos¢ przejécia do powyzszego adresu poprzez kiikniscie go. Jezeli to nie dziala, skopinj adres do pola adresowego przegladarki
internetowej 1 naciénij enter.

Pozdrowienia od administratora

Administracja Uzvtkownik
onte-info@byd pl
htps/onte wsg byd pl'restart/course/view php7id=6

Otrzymana wiadomos¢ bedzie pochodzita od uzytkownika Administracja Uzyt-
kownik i temat Potwierdzenie dla konta Platforma RESTART. Bedzie ona miata naste-
pujaca postac:

Nie nalezy odpowiadac na tg wiadomos¢. Jezeli klikniecie na link nie bedzie moz-
liwe, nalezy go w catosci przeklei¢ do paska adresu przegladarki.

Uwaga, jest to wiadomos$¢ wygenerowana automatycznie i wiele programéw
pocztowych moze ja potraktowac jako spam. W ten sam spos6b moze by¢ tez ona
potraktowana przez serwer pocztowy. Jezeli w ciggu 60 sekund od nacisniecia przy-
cisku zatwierdzajgcego zaktadanie nowego konta wiadomos¢ sie nie pojawi nalezy
sprawdzic¢ foldery spamu.
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§ Odzyskiwanie hasta Zﬂ'Ong Sle

Aby zresetowac zapomniane hasto
do systemu nalezy wejs¢ na strone logo-
wania i skorzystac z przycisku Zapomnia-
tes(as) nazwy uzytkownika lub hasta? poni-
zej przycisku Zaloguj sie.

Nazwa uzytkownika
Hasto
Zapamietaj login
Zaloguj sie
Zapomniates(as) nazwy uzytkownika lub hasta?

Platforma RESTART

Strona gtowna » Zaloguj sig » Zapomniane hasto

Aby zresetowac hasto, wprowadz ponizej swojg nazwe uzytkownika lub adres e-mail. Jezeli uda
nam sie znalez¢ Twoje dane w bazie danych, zostanie wystana wiadomos¢ na Twoj adres e-mail
zinstrukeja jak uzyskac ponownie dostep.

Wyszukaj po nazwie uzytkownika
Nazwa uzytkownika testworker2
Wyszukaj
Wyszukaj po adresach e-mail
E-mail

Wyszukaj

W celu uzyskania linku aktywacyjnego trzeba nastepnie poda¢ adres e-mail za-
rejestrowany na Platformie RESTART lub posiadany login. Link aktywacyjny bedzie
zawsze wystany na adres poczty elektronicznej zwigzany z kontem uzytkownika
w systemie.

Jesli wpisates wtasciwg nazwe uzytkownika lub adres e-mail, na twojg skrzynke zostanie wystana wiadomosé.

Znajdziesz w niej tatwa instrukcje zmiany hasta W razie probleméw skontakiuj sie z administratorem serwisu

Kontynuuj

Uwagal. Wystana automatycznie wiadomos¢ moze trafi¢ do folderu Spam w pro-
gramie pocztowym lub na serwerze. Jezeli w ciggu 60 sekund od nacisniecia przy-
cisku zatwierdzajgcego zaktadanie nowego konta wiadomos¢ sie nie pojawi nalezy
sprawdzi¢ foldery spamu. Z linku aktywacyjnego mozna skorzysta¢ tylko przez
30 minut od momentu wystania zagdania zresetowania hasta.
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> Praca
L z Platformg RESTART

4
2 Pierwsze kroki

Praca w systemie jest mozliwa dopiero po zalogowaniu. Aby tego dokona¢ nalezy
nacisng¢ przycisk Logowanie po lewej stronie ekranu lub Zaloguj sie w prawym
gornym rogu.

Strategia
RESTART
MENU GLOWNE [5lo]
Projekt ma zosta¢ zrealizowany w celu wypracowama w ramach ciste] wspéipracy
. metody utrzymania aktyw i zaw 0s6b 50+ w sektorze MMSP, w
Logowanie tym Strategil ZW. Produktem bedzie p\at'urma Strategia RESTART - narzedzie innowacyjne w
Jezell posiadasz juz Konto na skali kraju,poniewaz pozwoli w finalnej wersii na uzyskanie wysokiego stopnia automatyzaci w
platformie i choesz skorzystad ze doborze strategii ZW i jej poszczeg6inych element6w dia danej firmy i jej pracownikGw, Stateriia
Swoich arkuszy, fo musisz sie obnizajgc koszty, jak réwniez automatycznie do danej strategii dobierze konkretne formy RESTAGI'!T D
zalogowa realiag) - akalenia e-eamingore, clasyczne formy zatrudeni,oferte dutacyng 2 bazy .
w110t ar s Inaiam  Drmiazes dla GNa? Rasntatnia wnmanariia lncs wdensants -
> Piotr Wtasciciel
Moja strona domowa Edytuj te strong.
NAWIGACJA =lo]
PRZEGLAD MOICH ARKUSZY am
Moja strona domowa
Strona gtowna
Moje arkusze Testtrade Sp.z 0.0
Testtradespz00
Arkusze

Testtrade Sp. z 0.0

Po prawidtowym poda-
niu loginu i hasta uzytkownik
jest automatycznie przeno-
szony na tak zwang strone
domowga uzytkownika (Moja
strona domowa), na ktérej
znajdujg sie nazwy wszyst-
kich arkuszy do ktérych ma
dostep. W przypadku gdy
do projektu zgtasza sie firma
prace z systemem musi roz-
poczg¢ osoba, ktéra wyste- s oo 304
puje jako zarzadzajaca firma.
Na tym etapie dostepny be-
dzie tylko jeden arkusz.




Dojrzali aktywni podstawa rozwoju MMSP - Strategia RESTART

Pierwsze zadanie, to wypetnienie  Metryczka firmy
metryczki firmy.

Nazwa firmy

Wypetnienie wszystkich pél jest
Mm_ TestTrade sp. 2 0.0.

Bardzo istotne znaczenie ma pole
liczba pracownikéw 50+. W oparciu
o liczbe tutaj wpisang przygotowane
bedzie Srodowisko pracy - arkusze
dla tych oséb. Zmiana tej wartosci po
zatwierdzeniu metryczki nie bedzie
juz przynosita efektow.

Wojewddztwo

kujawsko-pomorskie

Liczba pracownikéw ogdtem

15

Liczba pracownikéw 50+

3

Rok zatozenia

1995

Charakter dziatalnosci
Wybierz

Dziatalnosc eksportowa
Wybierz

Park maszynowy / Sprzet / Wyposazenie ‘
Wyhierz

Nacisniecie przycisku dalej po- Wwskaznik rotacjl 0,067

WOduje przejécie dO drugiej Czeéci liczba pracownikow na koniec ostatniego roku
metryczki. W czeSci tej nastepuje 15

obliczenie wskaznikéw. Wszystkie

wskazniki obliczajg sie automatycz- liczba odejsé na koniec ostatniego raku
nie po wprowadzeniu wartosci. 1

Nacisniecie przycisku przeslij po- - -
woduje zapisanie wprowadzonych

danth w baZIe I ZablkoWanie mOZIi_ $rednia liczba pracownikéw w ciggu ostatniego roku
wosci edycji metryczki. kalendarzowego

suma dni zwolnien chorobowych w ciggu ostatniego roku
kalendarzowego

WSTECZ PRZESL 1




Kolejnym krokiem jest wprowa-
dzenie danych kierownikéw oséb pod-
legajacych diagnozie. Liczba kierowni-
kéw nie moze by¢ wieksza od liczby
pracownikéw 50+. W przypadku gdy
osoba zarzadzajaca firmg petni jedno-
czesnie role kierownika nalezy pomigc
wypetnianie tego formularza.

Nacisniecie przycisku Przeslij spo-
woduje utworzenie na Platformie RE-
START kont uzytkownikéw dla kierow-
nikéw oraz pracownika dziatu kadr.
JedoczeSnie na adres email osoby
o statusie zarzadzajacej firmg zosta-
nie wystany e-mail z danymi logowa-
nia tych oséb.

Nastepnym krokiem jest podanie
danych diagnozowanych pracow-
nikéw. Dane podaje sie dla kazdej
z nich. Formularz pozwoli na wpisanie
danych tylko tylu oséb ile zostato za-
deklarowanych w metryczce firmy.

W polu Srednie wynagrodzenie...
nalezy wpisac tylko liczbe bez symbo-
lu waluty itp.

Na liscie wyboru Nazwisko kierow-
nika pojawig sie wszystkie osoby zgto-
szone we wczesniejszym formularzu
jako kierownicy oraz osoba petnigca
role zarzadzajgcego firma. W przy-
padku pozostawienia niewypetnione-
go formularza z danymi kierownikéw
pojawi sie tu tylko nazwisko zarzgdza-
jacego.

Po nacisnieciu przycisku Przeslij
automatycznie zakladane s3 konta
uzytkownikéw platformy oraz two-
rzone arkusze dla kazdego z pracow-
nikbw. Do arkuszy dopisywane s3
tez uprawnione osoby - zarzadzajacy
firma, kierownik i oczywiscie pracow-
nik. Jedoczesnie na adres email osoby
o statusie zarzadzajacej firmg zosta-
nie wystany e-mail z danymi logowa-
nia pracownikow.
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Dane kierownikéw

Imie

Raobert

Nazwisko

Kierownik

Imie

Nazwisko

Dane pracownikow

Imie

Janko

Nazwisko

Robotnik

Typ stanowiska

hadlowe

Petniona funkcja

specjalista

Srednie wynagrodzenie catkowite brutto w przeliczeniu na m-c w
PLN [wszystkie sktadniki wynagrodzenia, w tym premie, nagrody
itp.. W przeliczeniu na m-c]

223456

Nazwisko kierownika

Wrasciciel Piotr

PRZESLIJ
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W przypadku dwéch pracownikéw z diagnozowanej grupy zestaw arkuszy do-
stepnych dla zarzadzajgcego firmg powinien przedstawiac sie w nastepujacy spo-
séb:
’
> Piotr Wiasciciel
(Y

Moja strona domowa Edytu] te strone

NAWIGACJA

m
2]

PRZEGLAD MOICH ARKUSZY

O]
2]

Moja strona domowa
Strona glowna
Vofe arkusze Janko Robotnik

P-0009-Robotnik)

P-0011-Pracownik)

TestiradeSpzOO
Arkusze

Jan Pracownik

Testtrade Sp.z 0.0

Od tego momentu system jest gotowy do pracy.

§ Ankiety diagnostyczne
A )

Kazdy z uzytkownikdéw systemu musi wypetni¢ od jednej do trzech réznych an-
kiet. Ankiety oznaczone sg symbolem AD i kolejnym numerem. Sposéb postepowa-
nia jest taki sam dla wszystkich wypetniajacych ankiete.

@ Dziat Kadr

Pracownik Kadr

Moja strona domowa

&
> Pracownik Kadr
A )

Stopnie

Wiadomosci
Moja strona domowa

Ustawienia

NAWIGACJA

PRZEGLAD MOICH ARKUSZY Wyloguj
Moja strona domowa

Automatycznie wygenerowane dane logowania pracownika dziatu kadr réznig
sie od siebie tylko logiem, ktéry jest uzalezniony od nazwy firmy. Imie to zawsze Pra-
cownik, a nazwisko Kadr. Po otrzymaniu danych logowania od osoby zarzgdzajacej,
pracownik dziatu kadr loguje sie do systemu i wchodzi do edycji swojego profilu.

0]
A

Najprostszy sposoéb, to wybranie z rozwijanej listy po prawej stronnie u goéry (za
logiem projektu) opcji Profil. Spowoduje to wyswietlenie petnego profilu uzytkow-
nika. Pierwsze dostepna opcja to Modyfikuj profil. Pozwala ona zmieni¢ wiekszos¢
danych uzytkownika.
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Pola, ktére nalezy zmieni¢, to Imie, Nazwisko i E-mail. Pozostate ustawienia nie
beda miaty duzego wpltywu na funkcjonowanie systemu.

Szczegoly uzytkownika Inne
= Modyfikuj profil = YWhpisy forum

Kraj = Forum dyskusyjne
Polska

Miasto Raporty
Bydgoszcz

= Przegladarka sesji

Typ uzytkownika systemu RESTART

Pracownik dziatu HR Aktywnos'é konta
Rodzaj zgtoszenia Pierwszy dostep do strony

Firmowe $roda, 28 czerwiec 2017, 16:01 (9 dni)
Nazwa firmy Ostatni dostep do strony

Testirade pigiek, 7 lipiec 2017, 16114 (teraz)

Szczegoly kursu

Twoje arkusze
= Testirade Sp.z 0.0

Po zmianie adresu poczty elektronicznej zostanie wystana wiadomos¢ na nowy
adres. Dopoki nie zostanie on potwierdzony w systemie bedzie obowigzywat po-
przedni adres e-mail.

Maltgosia Kadrowa

Zazadano zamiany adresu e-mail z hronte@byd.pina m« u 1 iy = = Ze wzgledow
bezpieczefistwa wystalismy do Ciebie wiadomos¢ pocztowg na nowy adres, aby upewnic
sie, Ze nalezy on do Ciebie. Twdj adres zostanie zaktualizowany jak tylko klikniesz link
przestany w wiadomosci.

Kontynuuj

Potwierdzenie aktualizacji adresu e-mail na Platforma RESTART Odebrane  x
Administracja Platformy RESTART <onte-info@byd.pl= 15:12 (3 minuty temu)
do mnie [~
Witaj Matgosia Kadrowa,

Zazadano zmiany Twojego adresu e-mail w Twoim koncie na Platforma RESTART.
Otwdrz ponizszy link aby potwierdzic ta zmiane.

https:i/onte wsg.byd.plirestartiuser/emailupdate. php?key=0R22qpr84Nbyy YBIhH X 3&id=7

Otrzymana wiadomo$¢ bedzie pochodzita od uzytkownika Administracja Platfor-
my RESTART i tak jak wszystkie tego typu wiadomosci moze trafi¢ do folderu Spam
programu pocztowego. W ten sam sposéb moze by¢ tez ona potraktowana przez
serwer pocztowy. Jezeli w ciggu 60 sekund od nacisniecia przycisku zatwierdzajacego
zaktadanie nowego konta wiadomos¢ sie nie pojawi nalezy sprawdzi¢ foldery spamu.
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Po zaktualizowaniu konta pracownik dzialu HR moze przystapi¢ do wypetniania
arkusza diagnostycznego. Zgodnie z zaprogramowang strategia ma dostep tylko do
arkusza firmy i do ankiety AD1.

Dane pracownikow

(g

Kadry - AD 1

Ponizszy zestaw pytar dotyczy zbadania opinii pracodawcy na temat zwigzany z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w organizacji
w obszarze stosowania elastycznych form zatrudnienia, systemu motywacyjnego i stosowanych form podnoszenia kwalifikacji
pracownikow. Szczegoty.

Ankieta

AD1 - PRACODAWCA KADRA HR
{instrukcja wypetniania ankiety)

Dany zestaw pytan dotyczy zbadania opinii pracodawcy na temat zwigzany z zarzadzaniem zasobami
ludzkimi w organizacji w obszarze stosowania elastycznych form zatrudnienia, systemu

motywacyjnego i stosowanych form podnoszenia kwalifikacji pracownikdw.
Odpowiedz na pytania.
1. Ktdre z wymienionych form wykluczasz?

Odpowiedz TAK, jesli dana forma elastycznosci nie moze by¢ zastosowana w Panstwa organizacji (ze

wizgledu na specyfike wykonywanych obowigzkéw, regulacji wewnetrznych lub innych powoddw).

Odpowiedz NIE, jesli dana forma elastycznosci moze byc zastosowana w Panstwa organizacji.

Zatrudnienie w niepefnym wymiarze czasu pracy (strony umowy mog3
okreilic wymiar etatu dowolnie (maksymalnie pefen etat) dostosowujac go TAK/NIE
do potrzeb pracodawcy i pracownika)

Zatrudnienie w elastycznych godzinach czasu pracy (mozliwosid

TAK/NIE
dostosowania godzin wykonywania obowigzkdw do potrzeb pracownika) /
Leasing pracowniczy (wspoipraca z agencjg pracy tymczasowej) TAK/NIE
Zatrudnienie na podsatwie umowy cywilnoprawnej (umowa zlecenie, TAK/NIE

umowa o dzieto)

Praca nakfadcza/chatupnicza | odpfatne wykonywanie przez osobe, zwang
wykonawca, na rzecz pracodawcy, zwanego nakiadcg okretlone] pracy —
praca ta wigze sie z czynnoiciami o charakterze manualnym i dotyczy
gldwnie wytwarzania, przerabiania lub wykanczania réznego rodzaju TAK/NIE
artykutdw w domu lub inmym migjscu wyznaczonym przez strony, w sposdb
samodzielny i bez podporzadkowania, indywidualnie lub z pomoca
czionkéw rodziny)

Telepraca (sposdb organizacji i wykonywania pracy przy uzyciu technik
informatycznych w ramach umowy o prace lub stosunku pracy, gdzie praca,
ktéra mogtaby byé wykonywana w zakladzie pracodawcy, jest regularnie
wykonywana poza tym zaktfadem)

Praca na wezwanie (nie jest swiadczona ciggle i systematycznie — odbywa
sie tylko w przypadku naglego zapotrzebowania na nig, pracodawca moze w
kazdej chwili wezwaé pracownika, ktéry musi, w zwizzku z tym, byd zawsze
osiggalny)

Jobsharing - praca na zasadrzie drzielenia stanowiska polegajaca na tym, iz
dwéch lub wiece] pracownikdw zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu TAK/NIE
pracy wykonuje jednak obowigzki w ramach jednego stanowiska pracy

TAK/NIE

TAK/NIE
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Kazda z wypetnianych ankiet posiada krétka informacje informujaca o celu w ja-
kim ma by¢ wypetniona. Aby umozliwi¢ nalezyte przygotowanie sie do pytan ankie-
towych istnieje mozliwos¢ zapoznania sie z petng jej trescig oraz z objasnieniami do
poszczegblnych pytan. Przycisk Szczegoty umozliwia skorzystanie z dokumentu PDF
zawierajgcego doktadny opis zawartosci. W przedstawionym przypadku uzyskamy
dostep do powyzszego dokumentu (AD1 - PRACODAWCA KADRA HR). Dokument
sktada sie z dwdch stron zostata zamieszczona tylko jedna z nich.

Po zakonczeniu wypetniania ankiety zostaje wygenerowana automatyczna wia-
domos¢ e-mail do osoby odpowiedzialnej za zarzadzanie firma.

W sytuacji gdy osoba odpowiedzialna za zarzadzanie firmg odpowiada réwniez
za kadry, nie ma potrzeby aktualizacji profilu. Osoba zarzadzajgca ma mozliwos¢
wypetnienia kazdej ankiety.

@ Kierownicy

»
Dane logowania kierowni- > Robert Kierownik
kéw sg przygotowane w opar- (S

ciu o informacje wprowadzo-
ne przez osobe zarzadzajaca.
Jedyna zmiana jakiej musza

dokona¢ w swoim profilu, to "5 cemens

Strona gidwna

Moja strona domowa

uzupetnienie adresu ema- vele iz Testtrade Sp. z 0.0
. 7 . . . - -Robotni
il. Sposéb dziatania opisany P-00%1-Pracouti
w rozdziale Dziat Kadr. oeaaesp00
Arksze Janko Robotnik
Kierownicy majg dostep Jan Pracownik

do arkusza firmy oraz do ar-
kuszy podlegtych im pracow-
nikéw.
W arkuszu firmowym do wypetnienia bedg mieli ankiete AD2 zwigzang z zarza-

dzaniem powierzonymi im zasobami ludzkimi. Zasady pracy z ankietg zostaty opisa-
ne w rozdziale Dziat Kadr.

Po uzupetnieniu ankiety AD2 nalezy przejs¢ do arkuszy poszczegdlnych pracow-
nikéw i w kazdym z nich uzupetnic¢ ankiete AD3. Zakres tematyczny ankiety jest zbli-
zony do poprzedniej dotyczy jednak konkretnego pracownika. Zasady wypetniania
doktadnie takie same jak poprzednich ankiet.

W przypadku gdy osoba zarzadzajaca firma petni réwniez role kierownika, do
zadan tej osoby nalezy wypetnienie wymienionych wczesniej ankiet.

Osoba zarzadzajgca firma

Poza wypetnieniem metryczki firmy oraz wprowadzeniem informacji o kierowni-
kach i diagnozowanych pracownikach, osoba ta ma przypisang jeszcze ankiete zwia-
zang z analizg kosztéw. Zwigzana z tym ankieta AD4 znajduje sie w arkuszu firmy.
Zasady wypetniania sg analogiczne do pozostatych ankiet.
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@ Pracownik - zgloszenie przez firme

Pracownik z grupy 50+, ktéry byt zgtoszony przez firme otrzymuje od osoby za-
rzadzajacej firmga lub swojego kierownika dane logowania do systemu. Po zalogowa-
niu jego pierwszym zadaniem jest zmiana adresu e-mail. Procedura zmiany adresu
e-mail zostata opisana w rozdziale Dziat Kadr.

Podstawowym arkuszem, z ktérym pracuje osoba o statusie Pracownika jest jego
osobisty arkusz diagnostyczny. Do wypetnienia ma w nim Metryczke oraz trzy an-
kiety od AD5 do AD7. Pierwsza z nich dotyczy czynnikéw, ktére mogg utatwiac lub
utrudnia¢ prace oraz odczuwanie zadowolenia z niej. Kolejny zestaw pytan dotyczy
réznych aspektéw samopoczucia w miejscu pracy. Ostatni zestaw pytan dotyczy réz-
nych aspektow aktywnosci zawodowej i pozazawodowe;.

Ankiety te sq widoczne tylko dla osoby wypetniajgcej ankiete. Ustawienia plat-
formy uniemozliwiajq komukolwiek innemu podglgd udzielonych odpowiedzi.

Zasady wypetniania metryczki sg doktadnie takie same jak w przypadku metrycz-
ki firmy. Wiekszos$¢ danych (Imie, nazwisko, nazwa firmy) powinna uzupetnic sie
w sposob automatyczny i bedzie wymagata tylko zatwierdzenia.

Janko Robotnik

Moja strena demowa » P000S-Rebtnik)

NAWIGACIA am
Metryczka

Wiypeini] bar

@ Metryezka

2 fermularz umisszezeny penize]. Tyeh danych nie bedzie moina smienid!

Analiza barier - AD 5

8

Wyésza Szhota Gospodarki 5=| Ankieta

Polsiie Towarzystwe Excnomiczne

@
stemy

Pomec

Analiza miejsca pracy - AD6

réanyen aspeitéw tego, jak czujesz sig w misjscu pracy. Prosimy ustosunkowanie si 8o kazdego pytad poprzez zaznscrenie

2=] Ankieta

Diagnoza

-’é? Generuj karte

Ankiety w catym systemie wypetnia sie doktadnie w ten sam sposob. Przed wy-
petnieniem ankiety warto zapoznac sie z catg trescig ankiety i objasnieniami dostep-
nymi po nacisnieciu przycisku Szczegoty.

Zamieszczony ponizej przyktad zawiera fragment objasnienia do ankiety AD6. Ca-
to$¢ objasnienia zawiera 4 strony.
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AD6 — PRACOWNIK ANALIZA MIEJSCA PRACY
(instrukcja wypetniania ankiety)

Kolejny zestaw pytan dotyczy réznych aspektéw tego, jak czujesz sie w miejscu pracy. Prosimy
ustosunkowanie sie do kazdego pytan poprzez zaznaczenie wybranej odpowiedzi.

Czy cheiatbys petni¢ inng role w zespole? TAK / NIE
Jesli na poprzednie pytanie odpowiedziates/odpowiedziatas , TAK”, odpowiedz na dwa kolejne pytania. Jesli
natomiast odpowiedziates/odpowiedziatas ,NIE”, pomir dwa kolejne pytania i przejdi do pytania trzeciego
w kolejnosci.
Ktora z rol petnisz w zespole?

a) kierownika

b) aystenta

c) wykonawcy
Ktorg z rél cheiatbys petnic w zespole?

a) kierownika

b) aystenta

¢) wykonawey

Do wypetnienia kazdej ankiety mozna podejs¢ tylko jeden raz. To znaczy, ze po
zatwierdzeniu kompletnej ankiety nie ma mozliwosci zmiany udzielonych odpowie-
dzi. Mozliwy jest tylko ich podglad. Dostep do ankiet konczy sie w momencie wyge-
nerowania Karty RESTART.

Diagnoza

’@ Diagnoza indywidualna

Aby wygenerowac indywidualng karte RESTART nalezy nacisna¢ przycisk Gene-
ruj karte w sekcji Diagnoza. Po trwajgcych okoto minuty obliczeniach powinna by¢
wygenerowana Karta. Jezeli automatycznie nie pojawi sie ikona umozliwiajgca po-
branie indywidualnej diagnozy nalezy nacisna¢ klawisz F5 lub przycisk odswiezania
w przegladarce. Wyswietlona po nacisnieciu przycisku Diagnoza indywidualna karta
zawiera informacje o dziataniach, ktére powinny przyczyni¢ sie do zachowania ak-
tywnosci zawodowej diagnozowanej osoby.

Diagnoza

(é}:) Generuj karte
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@ Pracownik - zgtoszenie indywidualne

W przypadku zgtoszenia indywidualnego do projektu, osoba z grupy 50+ musi
samodzielnie zatozy¢ sobie konto na platformie. Szczegdty z tym zwigzane opisane
sg w rozdziale Rejestracja uzytkownika. Podczas zaktadania konta bardzo istotne jest
prawidtowe wypetnienie nastepujacych pol:

Typ uzytkownika systemu RESTART - Pracownik
Rodzaj zgtoszenia - Indywidualne.
Nazwa firmy - pole musi pozosta¢ puste.

Tylko w przypadku takiego wypetnienia tych trzech pél system automatycznie
utworzy indywidualny arkusz diagnostyczny. Arkusz ten bedzie widoczny po wejsciu
w link Moje arkusze. Dalsze postepowanie jest identyczne jak w przypadku zgtosze-
nia przez firme.

Fragment indywidualnej karty RESTART moze wyglada¢ w sposdb nastepujacy:

Screen z diagnozqg
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4
> Przygotowanie strategii
A )

Uprawnienia do wygenerowania strategii RESTART dla instytucji posiada osoba
odpowiedzialna za zarzadzanie firmga. Strategie dla pracownika wygenerowa¢ moze
sam pracownik lub jego pracodawca (firma). Przed przystgpieniem do tego dziatania
nalezy upewnic sie czy zostaty wypetnione wszystkie ankiety. Zatwierdzenie ankiety
skutkuje wystaniem e-maila potwierdzajgcego. Wszystkie majg podobng zawartos¢
i sg wystane od Administracja Platformy RESTART.

Administracja Platformy RESTART <onte-info@byd.pl= 3lip 2017
Potwierdzenie wypetnienie ankiety ADE na Platforma RESTART
Do: Piotr Wrasciciel <piotrowner@byd.pl>

Witaj Piotr Wiasciciel,

Janko Robotnik zatwierdzit wykonanie: Ankieta ADG

Uwaga, jest to wiadomos$¢ wygenerowana automatycznie i wiele programéw
pocztowych moze ja potraktowac jako spam. W ten sam spos6b moze by¢ tez ona
potraktowana przez serwer pocztowy. Warto dodac¢ serwer byd.pl oraz nadawce
onte-info@byd.pl do grupy zaufanych nadawcédw. Utatwi to prace z systemem.
Sposo6b dodawania domeny i adresu nadawcy do grupy zaufanych zalezy od uzywa-
nego programu pocztowego oraz serwera poczty.

Diagnoza

. Dia i
gnoza dla firmy
(6 )

,@ Diagnoza dla pracownikéw

W sytuacji gdy wszystkie ankiety sg wypetnione mozna przystapi¢ do wyge-
nerowania Strategii RESTART. Czas przygotowania raportu bedzie zalezat od licz-
by pracownikéw podlegajacych analizie. Nie powinno to zajg¢ wiecej niz minute
na pracownika poddawanego diagnozie. Zakonczenie pracy przez system powin-
no skutkowac pojawieniem sie w sekcji Diagnoza przyciskéw umozliwiajgcych
pobranie plikdw PDF ze strategig dla firmy i dla pracownikéw. Jezeli taki ekran
nie pojawi sie po diuzszym czasie nalezy nacisng¢ klawisz F5 na klawiaturze.

Diagnoza

(@C}a Generuj karte




Dojrzali aktywni podstawa rozwoju MMSP - Strategia RESTART

Screen z diagnozqg
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¢ .
\ Instytuge
s otoczenia zewnetrznego

4
> Firmy szkoleniowe
A )

Zasady pracy z systemem sg analogiczne jak w przypadku przedsiebiorstw. Ko-
lejnos¢ dziatan dla poszczegdlnych grup uzytkownikdw jest nastepujgca:
Osoba zarzadzajaca instytucjg prowadzacg szkolenia.

> Rejestracja w systemie - rozdziat Rejestracja uzytkownika. Podczas rejestra-
¢ji nalezy wybrac typ uzytkownika Zarzqdzajgcy firmq, rodzaj zgtoszenia - Fir-
mowe. Nalezy tez poda¢ nazwe firmy.

> Zalogowanie na Platformie i wypetnienie metryczki firmy oraz wprowadze-
nie danych treneréw - rozdziat Pierwsze kroki.

>  Wypetnienie ankiety AD 8 - rozdziat Ankiety diagnostyczne

Test Coach

Moja strona domowa > TestCoach

NAWIGACJA [olol

Moja strona domowa

Metryczka firmy

Strona giowna
Wypeinij bardzo uwaznie formularz umieszczony ponize]. W oparciu o dane wpisane w metryczce firmy zostanie

przygotowany formularz wprowadzania kadry!. Tych danych nie bedzie mozna zmienic!

@ Metryczka

¢
Strategia ) W formularzu ponizej podaj dane trenerw bioracych udziatw badaniu

RESTART

Strona gtwna projektu .
Dane treneréw
U
A\

Biezacy arkusz
Moje arkusze
Arkusze

Wyzsza Szkota Gospodarki

z AD 8

PIE

s

Polskie Towarzystwo Ekonomiczne Ponizszy zestaw pytaf dotyczy zbadania opinii Zwiazane] z powiazaniami instytucji z pracownikami z grupy 50+

Szezeqoly.

([

ula- .
9=| Ankieta
Pomoc do systemu —_—

Diagnoza

(é}:j Generuj strategie

Kadra instytucji szkoleniowej - postepowanie zgodnie z opisem w rozdziale An-
kiety diagnostyczne - Pracownik. Zgtoszenie przez firme.
> Uzupetnienie profilu na Platformie RESTART - W profilu trzeba uzupetni¢ ad-
res e-mail.
Wypetnienie ankiety AD 9.
Wygenerowanie diagnozy indywidualnej
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Michat Trener

Moja strona domona 012-Trenerht
NAWIGACJA B8

50+. Prosimy ustosunkowanie

ot -
9=| Ankieta
Strategia ¥
RESTART 2 Diagnoza
Strona giowna projektu
< & 6 Kart
o) o eneruj karte

1\

Wyzsza Sziola Gospodarki

Doktadnie tak samo jak w przypadku przedsiebiorstw osoba zarzgdzajaca in-
stytucjg prowadzacg szkolenia generuje strategie dla instytucji. Do wygenerowania
jest tylko dokument. Sposdb postepowania opisany jest w rozdziale Przygotowanie
strategii.

Screen z diagnozg
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4
> Uniwersytety trzeciego wieku
A )

W przypadku tej instytucji zasady postepowania sg doktadnie takie same jak
w przypadku firm prowadzgcych szkolenia. Jedyna réznica, to nazwa ankiety wypet-

nianej przez osobe zarzadzajagcg U3W. Zamiast ankiety AD8 jest wypetniana ankieta
AD 10.

U3W Testowo Gorne

Moja strona domowa > U3WTestowoG

NAWIGACJA

Maja strona domowa Metryczka uniwersytetu
= Strona gidwna
~ Bietacy arkusz Wypeinij bardzo uwaznie formularz umieszczony ponizej. W oparciu o dane wpisane w metryczce firmy zostanie
- U3WTestowos przygotowany formularz wprowadzania kadry!. Tych danych nie bgdzie mozna zmienié!
» Uczesinicy

b Moje arkusze Metryczka
b Arkusze

W formularzu ponize] poda] dane trenerow bioracych udziat w badaniu.

Strategia 4

RESTART & Dane kadry dydaktycznej

Strona giéwna projektu

N,
'
Wyzsza Szkota Gospodarki AD 10
I Ponizszy zestaw pytar dotyczy zbadania opinii zwiazanej z powiazaniami instylucji z pracownikami z grupy 50+
(Pl -

Polskie Towarzystwo Ekonomiczne

o .
g_g Ankieta
\/e

Pomoc do systemu

Diagnoza

(633 Generuj strategie












Instrukcja platformy RESTART
opracowana zostata w ramach realizacji projektu
,Dojrzali aktywni podstawg rozwoju MMSP - Strategia RESTART”
stworzonego i zrealizowanego przez
Polskie Towarzystwo Ekonomiczne - Oddziat w Bydgoszczy,
Wyzszg Szkote Gospodarki w Bydgoszczy
oraz partnera ponadnarodowego z Czech,
stowarzyszenie Alternativa 50+, 0. p. s..



