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KWESTIONARIUSZ DIAGNOZY POTENCJAtU PRACOWNIKOW REAKTIV50+

1. Kwestionariusz diagnozy dla pracownika

Szanowni Panstwo,

uprzejmie zapraszamy do wziecia udziatu w diagnozie potencjatu pracownikéw z sektora MSP
majacej na celu zbadanie poziomu efektywnosci na zajmowanym stanowisku pracy. Wyniki uzyskane
na skutek wypetnienia ponizszego kwestionariusza pozwolg zidentyfikowac silne i stabe strony
pracownikéw, jak rowniez zdiagnozowac preferencje majace wptyw wydajnos¢ pracy. Diaghoze
nalezy przeprowadzac dla pracownikéw, ktérzy przekroczyli 45 rok zycia, gdyz umozliwi to podjecie
dziatan zapobiegajgcych spadkowi efektywnosci po 50 roku zycia.

Narzedzie REAKTIV50+ umozliwia weryfikacje stopnia efektywnosci pracownikéw na danym
stanowisku pracy i pozwala zarzadzaé¢ efektywnoscia w firmie tak by organizacja pracy byta
zoptymalizowana pod katem osigganego przez pracownikéw poziomu efektywnosci. Odpowiednio
dobrane pytania pozwolg zidentyfikowaé potencjat pracownikow w 5 obszarach: wydajnosci pracy,
ergonomii, motywacji finansowej, motywacji pozafinansowej, motywacji niematerialnej. Na
podstawie udzielonych odpowiedzi w oparciu o odpowiednie algorytmy zaproponowane zostang
Panstwu zmiany, ktére doprowadzg do poprawy warunkéw pracy majacych wptyw na
efektywnosci/wydajno$é, a co za tym idzie na efektywnos$¢ przedsiebiorstwa oraz aktywnos¢
zawodowa 0s6b po 50 roku zycia.

Przed przystgpieniem do diagnozy uprzejmie prosimy o wypetnienie kartoteki pracownika (6 pytan).
Nastepnie przechodzimy do diagnozy pracowniczej. Udzielajgc odpowiedzi na pytania zamieszczone
w kwestionariuszu prosimy w przypadku kazdej z uzytych skal pomiarowych wybra¢ tylko jeden
wariant odpowiedzi. Prosimy, w miare mozliwosci o udzielenie odpowiedzi na kazde pytanie. Pytania,
na ktdre nie sg Pastwo w stanie odpowiedzie¢ prosze zostawi¢ bez odpowiedzi.

Na potrzeby modelu REAKTIV50+ zastosowano teorie luk, dlatego o wszystkie czynniki
motywowania s3 Panstwo pytani dwa razy. Za pierwszym razem okreSlacie Panstwo, czy dany
czynnik motywuje Panstwa (bez wzgledu na miejsce pracy). Za drugim razem sg Panstwo pytani w
jaki stopniu obecny pracodawca spetnia Panstwa oczekiwania z zakresie tych czynnikéw
motywowania? Mozliwa zatem jest sytuacja, ze Panstwo okreslicie swojg motywacje w zakresie
stosowania konkretnego czynnika na 5 (czyli zaznaczycie Panstwo w pierwszym wariancie 5), a
nastepnie w kolejnym wariancie dotyczagcym zastosowania tegoz czynnika motywujgcego w
przedsiebiorstwie zaznaczycie - 0 (przedsiebiorstwo, w ktérym pracujecie nie stosuje tego
instrumentu motywowania).

Oznacza¢ to bedzie, iz wystgpita silna luka (5-0=5). Daje to sygnat dla przedsiebiorstwa, iz w tym
zakresie nalezy poprawic system motywowania.
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Kwestionariusz sktada sie z 5 sekcji (152 pytan):

DO — diagnoza potencjatu pracownikdéw z obszaru wydajnosci w pracy (50 pytan)

D1 - diagnoza potencjatu pracownikéw z obszaru ergonomii (16 pytan)

D2 — diagnoza potencjatu pracownikow z obszaru motywacji finansowej (18 pytan)

D3 - diagnoza potencjatu pracownikdw z obszaru motywacji pozafinansowej (26 pytan)

D4 - diagnoza potencjatu pracownikdw z obszaru motywacji niematerialnej (42 pytan)

Sekcje D1 — D4 sktadajg sie z 2 czesci:

a - identyfikacji stabych i mocnych stron pracownika z zakresu ergonomii oraz preferencji
pracownika z zakresu motywacji

b — diagnozy przedsiebiorstwa (jak wyglada wsparcie ze strony przedsiebiorstwa, w tym wsparcie z
zakresu poprawy warunkéw pracy oraz z zakresu implikowania instrumentéw motywacji)

Szacowany czas wypetnienia kwestionariusza to 45 minut.

Po wypetnieniu przez pracownika arkuszu diagnozy pracodawca otrzyma liste
rekomendowanych dziatan wraz z ich doktadnym opisem i instruktazem wdrozenia, ktére
doprowadza do poprawy warunkdw pracy oraz zmiany systemu motywacyjnego, ktdéry bedzie
dopasowany wprost do Panstwa potrzeb i przyczyni sie do wzrostu Panstwa wydajnosci i
zadowolenia z pracy.

W powstawaniu arkusza diagnozy miata takze niekwestionowany udziat organizacja
pozarzagdowa z Hiszpanii - ,PROBENS”, ktéra posiada doswiadczenie we wdrazaniu projektow z
zakresu aktywizacji spotecznej i zawodowej. Szczegdlnie istotne okazaty sie: mentoring oraz
szkolenia adaptacyjne wykorzystujagce metodyke osiggania celéw. Te narzedzia zostaty dodane do
listy rekomendowanych dziatan dla Pracodawcéw wraz z ich doktadnym opisem i instruktazem. Mogg
one pozytywnie wptyng¢ na Panstwa jakos¢ pracy i zaangazowanie.

Mamy nadzieje, ze Model REAKTIV50+ wplynie na wzrost satysfakcji z pracy, a przez to
przyczyni sie do lepszego Panstwa zadowolenia i samopoczucia w miejscu pracy.
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SEKCJA—D O DIAGNOZA POTENCIAtU PRACOWNIKOW Z OBSZARU WYDAINOSCI W PRACY (50 pyt)
Jak dalece zgadza sie Pani/Pan z ponizszymi stwierdzeniami?
5 w petni sie zgadzam
4 zgadzam sie
3 trudno powiedziec
2 nie zgadzam sie
1 w petni sie nie zgadzam
1 2 4 5
1. Zmniejszenie obcigzenia fizycznego pracg pozwolitoby mi lepiej i 0 0 0 0
doktadniej wykonywa¢ moje zadania w miejscu pracy.
2. Moja sita i wytrzymatosc¢ jest wystarczajgca, aby prawidtowo 0 0 0
(zgodnie z oczekiwaniami pracodawcy) wykonywac powierzone
mi obowigzki.
3. Moja silng strong jest wysoka sprawnos$¢ manualna. . . .
4. Odczuwam szybko zmeczenie przy wykonywaniu jednostajnych
czynnosci. 0 0 0
5. Mdj obecny stan zdrowia nie pozwala mi by¢ tak wydajnym jak
kiedys - odczuwam znaczny bdl plecow, kregostupa. 0 0 0 0
6. MOoj obecny stan zdrowia nie pozwala mi by¢ tak wydajnym jak
kiedys - odczuwam gorszy stan wzroku (bdl oczu, tzawienie, 0 0 0 0
spuchniete oczy iin.)
7. MOoj obecny stan zdrowia nie pozwala mi by¢ tak wydajnym jak
kiedys - odczuwam gorszy stan stuchu. 0 0 0
8. MOdj obecny stan zdrowia nie pozwala mi by¢ tak wydajnym jak
kiedys - odczuwam gorszy stan stawdw (koriczyny dolne). 0 0 0
9. MJdj obecny stan zdrowia nie pozwala mi by¢ tak wydajnym jak
kiedys - odczuwam gorszy stan stawow (konczyny gérne). 0 0 0
10. Mojg silng strong jest duza doktadno$¢ w wykonywaniu
powierzonych zadan. 0 0 0
11. Jestem kreatywny w pracy. Mam zawsze gtowe petng dobrych i
skutecznych pomystow. 0 0 0 0
12. Cze$¢ zmian, ktére zostaty wprowadzone w mojej pracy wynika z
wdrozenia zaproponowanych przeze mnie pomystéw ulepszen. o o o o
13. Potrafie zidentyfikowac¢ dtugookresowe cele mojego dziatu i catej
organizacji oraz wskaza¢ sposoby ich osiggniecia przy pomocy O O O O
dostepnych zasobow.
14. Styne z tego, ze zawsze mam porzgdek w dokumentach i potrafie
zorganizowac sobie stanowisko pracy. 0 0 0 0
15. Dziatam szybko i skutecznie.
[] [] [] 0
16. Potrafie wykonywac wiele zadan w jednym czasie. - - . -
17. Potrafie jasno formutowaé cele, ktdére chce osiggnac i jestem
wytrwaty w dazeniu do ich realizacji. 0 0 0 0
18. Moi znajomi potwierdziliby, ze zawsze szybko znajduje skuteczne
rozwigzania problemow pojawiajgcych sie na stanowisku pracy. O O O O
19. Czesto czuje sie napiety i zdenerwowany, jezeli mam do
wykonania zadanie w krétkim terminie. O O O O
20. Moi wspotpracownicy potwierdziliby, ze potrafie udzielac
wsparcia i jestem empatyczny. O O O O
21. Moge powiedzie¢, ze ludzie zwykle dosy¢ tatwo podporzadkowujg
sie mojej woli. 0 0 0 0
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22. Bardzo wazne jest dla mnie zdobywanie nowej wiedzy i

doswiadczenia oraz wykonywanie rozwijajacej pracy. 0 0 0 0
23. Zawsze wzorowo wywigzuje sie z powierzonych mi zadan i dbam

0 powierzone mi mienie. O O O O
24. Zawsze terminowo wywigzuje sie ze swoich zadan i obowigzkdw. . . . .
25. Poziom realizacji celéw jest oceniany przez mojego przetozonego

jako zadowalajacy. 0 0 0 0
26. tatwo podporzadkowuje sie pod normy i zasady panujgce w

organizacji. O O O O
27. Moje wyniki pracy sg wyzsze niz przecietnie w firmie. . . . .
28. Nigdy nie pozostawiam nierozwigzanego problemu i szybko

podejmuje odpowiednie decyzje w celu jego rozwigzania. 0 0 0 0
29. Przestrzegam procedur wynikajgcych ze stosunku pracy. . . .
30. Jestem osobg nastawiong na cel, lubigcg wyzwania i chetnie

podejmujgcy dziatanie. 0 0 0
31. Cechuje mnie wysoka samodzielnos¢ w wykonywaniu zadan na

stanowisku pracy. 0 0 0
32. Posiadam duze doswiadczenie praktyczne, dzieki ktéremu

uzyskuje wysoka efektywnosc¢ pracy. 0 0 0
33. Szybko przyswajam nowe technologie (obstuga komputera i

oprogramowania). 0 0 0 d
34. Dzieki mojej wiedzy zawodowej regularne uzyskuje wysokie

wyniki pracy. 0 0 0 0
35. Znajomosci i kontakty w branzy pozwalajg mi bardziej efektywnie

wykonywac moja prace. 0 0 0 0
36. Zwykle szybko przyswajam nowg wiedze. . . . .
37. Uwazam, ze efektywna praca wymaga ciggtego podnoszenia

swoich kwalifikacji. O O O O
38. Chetnie dziele sie wiedzg i biore odpowiedzialnos¢ za rozwoj

innych oséb. 0 0 0 0
39. Zawsze potrafie zastosowac¢ nowo zdobytg wiedze zawodowa na

moim stanowisku pracy. O O O O
40. Motywuje innych pracownikéw do dziatania. . . . .
41. Potrafie / potrafitbym umiejetnie kierowac¢ pracownikami. . . . .
42. Lubie dobrg atmosfere w pracy i sam dbam o nig. Dobra

atmosfera wptywa pozytywnie na mojg wydajnos¢ w pracy. O O O O
43. Jestem osobg lubiang w pracy. Moi koledzy chetnie ze mng

rozmawiajg na rézne tematy. O O O O
44. Potrafie wspotpracowad w grupie. Moi koledzy czesto zwracaja

sie do mnie o pomoc. 0 0 0 0
45. Jestem osobag, ktora potrafi skutecznie negocjowac i przekonaé

innych do swoich pomystéw. O O O O
46. Zawsze wyjasniam w petni sytuacje konfliktowe mozliwie

najszybciej i aktywnie poszukuje efektywnego wyjscia z sytuacji O O O O

konfliktowej.
47. tatwo adaptuje sie w grupie. 0 0 0 0
48. Moja dyspozycyjnos¢ czasowa jest wysoka. . . . .
49. Moja sytuacja osobista nie wptywa negatywnie na efektywnos¢

mojej pracy. O 0 0
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50. Zmniejszenie obcigzenia fizycznego pracg pozwolitoby mi lepigj i
doktadniej wykonywa¢ moje zadania w miejscu pracy. | | 0

SEKCIA D1 - DIAGNOZA POTENCIAtU PRACOWNIKOW Z OBSZARU ERGONOMII (16 PYTAN)
D1 a - identyfikacja stabych i mocnych stron pracownika z zakresu ergonomii pracy
Jak dalece zgadza sie Pani/Pan z ponizszymi stwierdzeniami?

5 w petni sie zgadzam

4 zgadzam sie

3 nie jestem pewny/ trudno powiedzieé¢
2 nie zgadzam sie

1 w petni sie nie zgadzam

*

1 2 3

1. Jestem bardzo zmeczony po 8 godzinnym dniu pracy. . . .
Praca powoduje u mnie stres. . . .
Czekam tylko aby osiggna¢ wiek emerytalny (praca nie wywotuje
u mnie pozytywnych emocji). Czuje sie wypalony zawodowo. 0 0 0
Mam czesto bdle gtowy podczas wykonywania pracy. . _ . .
Podczas wykonywania pracy wazne sg dla mnie przerwy w pracy
na odpoczynek. 0 0 0 0
Podczas przerwy w pracy nie mysle i nie rozmawiam o pracy oraz
chce wyjs¢ poza stanowisko pracy. 0 0 0 0
Podczas wykonywania pracy wazne jest dla mnie odpowiednie
wyposazenie techniczne stanowiska pracy. o o o 0
Podczas pracy wazne sg dla mnie odpowiednie oswietlenie i
doptyw Swiezego powietrza. 0 0 0 0
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W jakim stopniu przedsigbiorstwo, w ktérym Pani/Pan pracuje, spetnia Pani/Pana oczekiwania w zakresie nastepujgcych

diagnoza przedsiebiorstwa
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5 spetnia w petni
4 spetnia w duzym stopniu
3 niektdre spetnia, niektore nie
2 spetnia w matym stopniu
1. nie spetnia w ogdle
1 2 3 4 5
1. Jestem bardzo zmeczony po 8 godzinnym dniu pracy u obecnego
pracodawcy. 0 0 O 0 O
2. Moja obecna praca powoduje u mnie duzy stres.
[ [ 0 [ 0
3. Czekam tylko aby osiggna¢ wiek emerytalny (obecna praca nie wywotuje
u mnie pozytywnych emocji). Czuje sie wypalony zawodowo. O O O O O
4. Mam czesto bdle gtowy w obecnej pracy. Nieodpowiednie warunki pracy
wywotujg u mnie silny bdl gtowy. 0 O 0 0 0
5. Pracodawca zapewnia mi odpowiednie przerwy pracy.
p p p y pracy O 0 0 0 0
6. Pracodawca zapewnia mi odpowiednie przerwy w pracy, ktore moge
spedzaé w innym pomieszczeniu niz moje miejsce pracy. 0 0 0 0 0
7.  Wyposazenie techniczne w pracy jest na wysokim poziomie. Pracodawca
zapewnia odpowiedni sprzet i wyposazenie. 0 0 g U U
8. W pracy jest odpowiednie oswietlenie, odpowiedni doptyw $wiezego
powietrza. a0 a0 a0 g 0
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SEKCJA D2 - DIAGNOZA POTENCIAtU MOTYWACJI FINANSOWEJ PRACOWNIKOW (18 PYTAN)
D2 a - identyfikacja preferencji pracownika z zakresu motywacji finansowej
Jaki wazne sg dla Pani/Pana nastepujace finansowe instrumenty motywowania?
5 bardzo wazne
4 wazne
2. trudno powiedziec¢
2 mato wazne
1 niewazne
1 2 4 5
1. Poziom ptacy zasadniczej (z uwzglednieniem wszystkich sktadnikéw
ptacowych) 0 0 0
2. Swiadczenia pieniezne poza ptaca zasadnicza ($wiadczenia finansowe na
rzecz edukacji, dzieci itp.) 0O 0O 0O
3. Dodatek do ptacy zasadniczej (dodatek funkcyjny, dodatek stazowy)
[] [] []
4. Dodatek do ptacy zasadniczej dodatek stazowy)
5. Premie uzaleznione od wynikow pracownika ( min 20% ptacy zasadniczej)
[] [] []
6. Akcje, dywidenda
[] [] []
7. Fundusz $wiadczen finansowych dla pracownika ( dla celéw emerytalno —
rentowych) ad d (] O
8. Fundusz $wiadczen finansowych w sytuacjach nagtych (Smier¢ bliskiej
osoby, wypadek) 0 0 0 0
9. Dodatkowe dni ptatnego urlopu
[] [] [] [
Sekcja D2

D2b-

diagnoza przedsiebiorstwa

W jakim stopniu przedsiebiorstwo, w ktérym Pani/Pan pracuje, spetnia Pani/Pana oczekiwania w zakresie nastepujacych
aspektow motywacji finansowej?

5. spetnia w petni
4 spetnia w duzym stopniu
3. niektore spetnia, niektore nie
2 spetnia w matym stopniu
1. nie spetnia w ogdle
1 2 4 5
1. Przedsiebiorstwo oferuje wysoki poziom ptacy zasadniczej (z
uwzglednieniem wszystkich sktadnikow ptacowych) O O O O
2. Przedsiebiorstwo oferuje dodatkowe $wiadczenia pieniezne poza ptaca
zasadniczg ($wiadczenia finansowe na rzecz edukacji, dzieci itp.) O O O O
3. Przedsiebiorstwo oferuje dodatek funkcyjny/ dodatek z tytutu petnienia
funkcji/zajmowanego stanowiska O O O 0O
4.  Przedsiebiorstwo oferuje dodatek stazowy
0 0 0 0
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5. Przedsiebiorstwo oferuje premie uzaleznione od wynikéw pracownika w
wysokosci min 20% ptacy zasadniczej O O O O O
6. Przedsiebiorstwo oferuje akcje/dywidenda
[ [ [l [ [l
7.  Przedsiebiorstwo posiada fundusz swiadczen emerytalno — rentowych 0 0 0 0 0
8.  Przedsiebiorstwo posiada fundusz swiadczen finansowo -
ubezpieczeniowych w sytuacjach nagtych (Smier¢ bliskiej osoby, 0O 0O 0O O 0O
wypadek)
9. Przedsiebiorstwo oferuje dodatkowe dni ptatnego urlopu
0 0 0 0 0
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SEKCJA D3 - DIAGNOZA POTENCIAtU MOTYWACJI POZAFINANSOWE! PRACOWNIKOW (28 PYTAN)
D3 a - identyfikacja preferencji pracownika z zakresu motywacji pozafinansowej
Jaki wazne sg dla Pani/Pana nastepujace pozafinansowe instrumenty motywowania?
5 bardzo wazne
4 wazne
3. trudno powiedziec¢
2 mato wazne
1 niewazne
1 2 4 5
1. Swiadczenia edukacyjne poza miejscem pracy (dofinansowanie do,
szkolen, kursow w szkotach jezykowych, studiow podyplomowych,
uniwersytetow I wieku) O O O D
2. Swiadczenia edukacyjne w miejscu pracy (nauka jezyka w miejscu pracy,
nauka obstugi komputera w miejscu prac
g p jscu pracy) . . . .
3. Dostep do prywatnych lekarzy i diagnostyki, np.: Karty Medicover,
Luxmed.(dostep do ortopedy, okulisty, reumatologa, badan . . .
laboratoryjnych itd.)
4.  Swiadczenia rehabilitacyjne (masaz, ¢wiczenia wzmacniajace kregostup) . . .
5. Czasna relaks w miejscu pracy (n.p.: joga w miejscu pracy, ¢wiczenia
relaksujgce przy biurku) O O O
6. Karty Multisport: (wejscia na basen, aerobik, sitownie)
[l [l [ 0
7. System $wiadczen ubezpieczeniowych: dodatkowe ubezpieczenie na
zycie, dodatkowe ubezpieczenie od nieszczesliwych wypadkdw) . . . .
8.  System $wiadczen emerytalno-rentowych
[] [] [] [
9. Mentoring w miejscu pracy (wsparcie przez mtodszych kolegdw z zakresu
postugiwania sie Internetem, pocztg, social media, w tym Facebookiem,
[ [ [ 0
Instgramem)
10. Elastyczny czas pracy (mozliwos¢ przerw w pracy, elastyczne rozliczanie
czasu pracy) O O d d
11. Woydarzenia promujgce aktywny tryb zycia, zdrowe zywienie, spotkania z
dietetykiem
[l [l [l 0
12. Integracyjne spotkania rodzinne ( pikniki rodzinne, koncerty, wydarzenia
sportowe). 0 0 O O
13. Wyjazdy integracyjne z firm
yjazay gracy) y O O O O
14. Dodatkowe dni bezptatnego urlopu
[] [] [] 0
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W jakim stopniu przedsiebiorstwo, w ktérym Pani/Pan pracuje, spetnia Pani/Pana oczekiwania w zakresie nastepujacych
aspektow motywacji pozafinansowej?

1. spetnia w petni
2. spetnia w duzym stopniu
3. niektore spetnia, niektore nie
4. spetnia w matym stopniu
5. nie spetnia w ogdle
1 2 4 5
1. Swiadczenia edukacyjne poza miejscem pracy (dofinansowanie do,
szkolen, kurséw w szkotach jezykowych, studiow podyplomowych, 0O 0O 0O
uniwersytetow I wieku)
2. Swiadczenia edukacyjne w miejscu pracy (nauka jezyka w miejscu pracy,
nauka obstugi komputera w miejscu pracy) 0O 0O 0O
3. Dostep do prywatnych lekarzy i diagnostyki, np.: Karty Medicover,
Luxmed.(dostep do ortopedy, okulisty, reumatologa, badan O O O O
laboratoryjnych itd.)
4.  Swiadczenia rehabilitacyjne (masaz, ¢wiczenia wzmacniajace kregostup)
0 0 0 0
5. Czasna relaks w miejscu pracy (n.p.: joga w miejscu pracy, ¢wiczenia
relaksujgce przy biurku) O O O O
6. Karty Multisport: (wejscia na basen, aerobik, sitownie)
0 0 0 a
7. System $wiadczen ubezpieczeniowych: dodatkowe ubezpieczenie na
zycie, dodatkowe ubezpieczenie od nieszczesliwych wypadkow) O O O O
8.  System $wiadczen emerytalno-rentowych
[] [] [] [
9. Mentoring w miejscu pracy (wsparcie przez mtodszych kolegdw z zakresu
postugiwania sie Internetem, pocztg, social media, w tym Facebookiem, 0 0 0 0
Instgramem)
10. Elastyczny czas pracy (mozliwo$¢ przerw w pracy, elastyczne rozliczanie
czasu pracy) O O O O
11. Wydarzenia promujgce aktywny tryb zycia, zdrowe zywienie, spotkania z
dietetykiem ad ad ad O
12. Integracyjne spotkania rodzinne ( pikniki rodzinne, koncerty, wydarzenia
sportowe). O O O O
13. Wyjazdy integracyjne z firmy
0 0 0 0
14. Dodatkowe dni bezptatnego urlopu
n n 1 0
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SEKCJA D4 - DIAGNOZA POTENCIAtU MOTYWACJI NIEMATERIALNEJ PRACOWNIKOW (42 PYTAN)
D4 a - identyfikacja preferencji pracownika z zakresu motywacji niematerialnej
Jaki wazne sg dla Pani/Pana nastepujace niematerialne instrumenty motywowania?
1. bardzo wazne
2. wazne
3. trudno powiedzie¢
4. mato waine
5. niewazne
1 2 3 5
1. Zachowanie réwnowagi pomiedzy praca a zyciem osobistym. . . . .
2. Otwarto$¢ na zmiany.
0 0 0 0
3. Otwarto$¢ na innowacyjne rozwigzania (m.in.: w obszarze zarzadzania
zasobami ludzkimi, motywacji). 0 0 0 0
4. Dobra atmosfera w pracy.
0 0 0 0
5. Dobre relacje z kierownikiem/przetozonym.
0 0 0 0
6. Dobre relacje z innymi pracownikami. 0 0 0 0
7. Docenianie zaangazowania i sukcesow, wyrazanie uznania przez
przetozonego. - - - -
8. Egalitaryzm (réwne i sprawiedliwe traktowanie wszystkich
pracownikow). . . - -
9. Empowerment (mozliwo$¢ podejmowania decyzji przez
pracownikow). : : : :
10. Mozliwos¢ awansu. 0 0 0 0
11. Jasno wytyczona sciezka rozwoju zawodowego na najblizsze lata. 0 0 0 0
12. Wykonywanie zadan, dzieki ktérym moge sie rozwija¢ zawodowo, . . . .
mozliwos$¢ pracy przy interesujgcych projektach.
13. Bezpieczenstwo zatrudnienia. O O O O
14. Mozliwos¢ decydowania o rodzaju benefitu jaki pracownik moze . . . .
otrzymacd (systemy kafeteryjne).
15. Elastyczny czas pracy np. mozliwos¢ przyjscia do pracy w godzinach - - - -
elastycznych np. pomiedzy 7.00 a 9.00.
16. Praca zdalna w domu (np. 1 lub 2 dni w tygodniu przez caty tydzien
pracy). O 0 O O
17. Elastyczne formy pracy np. zadaniowa, projektowa, na kontrakt. . . . .
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18. Nietypowe formy zatrudnienia np. umowy cywilnoprawne i praca
dorywcza . 0 0 0 0 0
19. Praca w przedsiebiorstwie spotecznie odpowiedzialnym (angazujacym
sie w sprawy lokalne, spoteczne, ekologiczne, wspomagajgcym 0 0 0 0 0
dziatalnos¢ lokalng).
20. Praca w przedsiebiorstwie o silnej kulturze organizacyjnej,
wyrozniajgcych sie normach i zasadach. 0 0 0 0 0
21. Praca w przedsiebiorstwie implementujgcym nowoczesne
rozwigzania z dziedziny zarzgdzania zasobami ludzkimi, w tym
motywowania.

Sekcja D4

b -

diagnoza przedsiebiorstwa

W jakim stopniu przedsiebiorstwo, w ktérym Pani/Pan pracuje, spetnia Pani/Pana oczekiwania w zakresie nastepujgcych
aspektow motywacji niematerialnej?

1  spetnia w petni
2. spetnia w duzym stopniu
3. niektére spetnia, niektore nie
4.  spetnia w matym stopniu
5. nie spetnia w ogodle
1 2 3 4 5
1. Przedsiebiorstwo wptywa na zachowanie réwnowagi pomiedzy praca a
zyciem osobistym (wprowadza systemy work — life — balance). O O O O O
2. Przedsiebiorstwo jest otwarte na zmiany.
0 0 0 0 0
3. Przedsiebiorstwo jest otwarte na innowacyjne rozwigzania (m.in.: w
obszarze zarzgdzania zasobami ludzkimi, motywacji). O O 0 O 0
4.  Przedsiebiorstwo dba o dobra atmosfere w pracy.
€ 3 € W pracy O O 0O 0 0O
5. Kierownik dba o dobre relacje z pracownikami.
0 0 0 0 0
6. Przedsiebiorstwo wspomaga procesy komunikacji pomiedzy
pracownikami (dba o dobre relacje pomiedzy pracownikami). . O b a b
7. Mdj przetozony docenia moje zaangazowanie i sukcesy, wyraza uznanie
w sytuacjach, kiedy jest to uzasadnione. 0 0 0 0 0
8. W przedsiebiorstwie funkcjonuje egalitaryzm (réwne i sprawiedliwe
traktowanie wszystkich pracownikéw). O O 0 O 0
9. W przedsiebiorstwie jest widoczny empowerment (znaczny zakres
podejmowania decyzji przez pracownikow). O O 0 O 0
10. Pracownicy w mojej firmie majg mozliwo$¢ awansu. 0 0 0 0 0
11. Pracownicy majg jasno wytyczong Sciezke rozwoju zawodowego na
najblizsze lata. O O b O b
12. Pracownikom powierzane sg do wykonania rozwijajgce zadania i majg oni 0 0 0 0 0
mozliwos¢ pracy przy interesujgcych projektach.
13. Pracodawca oferuje stabilne zatrudnienie. O O O ad O
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14. W przedsiebiorstwie pracownicy majg mozliwos¢ decydowania o rodzaju
N . . . [l [l 0 [ 0

benefitu jaki mogg otrzymac (wystepujg systemy kafeteryjne).
15. Przedsiebiorstwo daje mozliwos¢ elastycznego czasu pracy np. mozliwosc 0 0 0 0 0

przyjscia do pracy w godzinach elastycznych np. pomiedzy 7.00 a 9.00.
16. Przedsiebiorstwo daje mozliwos$¢ pracy zdalnej w domu (np. 1 lub 2 dni w

tygodniu przez caty tydzien pracy). O O O O O
17. Przedsiebiorstwo daje mozliwos¢ pracy w elastycznych formach np.

praca zadaniowa, projektowa, praca na kontrakt. O O O O O
18. Przedsiebiorstwo oferuje nietypowe formy zatrudnienia np. umowy

cywilnoprawne i praca dorywcza. O O O O O
19. Przedsiebiorstwo jest spotecznie odpowiedzialne (angazuje sie w sprawy

lokalne, spoteczne, ekologiczne, wspomaga dziatalnos¢ lokalng). O O O O O
20. Przedsiebiorstwo posiada silng kulture organizacyjna. . . . . .
21. Przedsiebiorstwo stosuje nowoczesne rozwigzania z dziedziny

zarzadzania zasobami ludzkimi, w tym motywowania.

Kartoteka pracownika

Imie i nazwisko

Stanowisko

Pte¢

O mezczyzna
] kobieta
Wiek

[] od 45-49
(] 50- 55

0 56 i wiecej

Posiadane kwalifikacje (wyksztatcenie)

U
0
U
0
(

N

nizsze niz podstawowe (ISCED 0)
podstawowe (ISCED 1)
gimnazjalne (ISCED 2)
ponadgimnazjalne (ISCED 3)
policealne (ISCED 4)

wyzsze (ISCED 5-8)

Staz pracy w obecnej organizacji

(
U
U

do 6 lat
6-10 lat
11 i wiecej

Praca fizyczna

U
[

Tak
Nie

Osoba z niepetnosprawnoscia

[
U

Tak
Nie
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2. Kwestionariusz diagnozy dla pracodawcy
Szanowni Panstwo,

uprzejmie zapraszamy do wziecia udziatu w diagnozie potencjatu pracownikéw 50 +. Wyniki uzyskane
na skutek wypetnienia ponizszego kwestionariusza pozwolg zidentyfikowaé silne istabe strony
Panstwa pracownikow uwzgledniajgc przy tym dynamike wieku. Diagnoze nalezy przeprowadzac dla
pracownikéw, ktdrzy przekroczyli 45 rok zycia, gdyz umozliwi to podjecie dziatarn zapobiegajgcych
spadkowi efektywnosci po 50 roku Zzycia. Jesli zasoby organizacyjne i czasowe na to pozwolg
wskazany jest udziat wszystkich pracownikéw w wieku powyzej 45 lat.

Udzielajagc odpowiedzi na pytania zamieszczone w kwestionariuszu diagnozy prosimy w przypadku
kazdej z uzytych skal pomiarowych wybraé¢ tylko jeden wariant odpowiedzi. Prosimy, w miare
mozliwosci o udzielenie odpowiedzi na kazde pytanie. Pytania, na ktére nie sg Panstwo w stanie
odpowiedzie¢ prosze zostawi¢ bez odpowiedzi.

Kwestionariusz sktada sie z sekcji D5 identyfikujacej silne i stabe strony z obszaru wydajnosci (52
pytan). Przed przystgpieniem do diagnozy uprzejmie prosimy o wypetnienie kartoteki pracodawcy (6
pytan przy dokonywaniu rejestracji).

Jednoczesnie Panstwa pracownicy bedg diagnozowani w 5 obszarach: wydajnosci pracy, ergonomii,
motywacji finansowej, motywacji pozafinansowej, motywacji niematerialnej. Na podstawie
odpowiednich algorytmdéw proponujemy Panstwu odpowiednie dziatania skierowane do
pracownikéw oraz instruktazem ich wdrozenia. Wskazane dziatania doprowadzg do poprawy
warunkdw pracy majgcych wptyw na efektywnosci/wydajnos¢ pracy osob starszych.

Odpowiednie algorytmy zbudowane na platformie REAKTIV50+ pozwolg nie tylko wskaza¢ konkretne
dziatania stuzgce wzrostowi wydajnosci pracownikéw, ale takze oszacujg koszty ich wdrozenia.

Szacowany czas wypetnienia kwestionariusza to 20 minut.

Mamy nadzieje, ze Model REAKTIV50+ przyczyni sie do rozwoju i wzrostu konkurencyjnosci
Panstwa przedsiebiorstwa, a przez co do Panstwa sukcesu.
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SEKCJA—D 5 DIAGNOZA POTENCJAtU PRACOWNIKOW Z OBSZARU WYDAJNOSCI W PRACY (52 pyt)
Jak dalece zgadza sie Pani/Pan z ponizszymi stwierdzeniami?
5 w petni sie zgadzam
4 zgadzam sie
3 trudno powiedzieé
2 nie zgadzam sie
1 w petni sie nie zgadzam
1 2 4 5
1. Sprawnos$¢ fizyczna pracownika pozwala na prawidiowe 0 0 0 0
wykonywanie powierzonych mu obowigzkow.
2. Zrecznos$¢ - precyzja pracownika pozwala na prawidtowe 0 0 0 0
wykonywanie powierzonych mu obowigzkow.
3. Poziom podatnosci na zmeczenie jednostajnymi czynnosciami
pracownika pozwala na prawidtowe wykonywanie powierzonych 0 0 0 0
mu obowigzkow.
4. Na danym stanowisku wystepujg czynniki moggce powodowac
bél plecow i/lub kregostupa. | | 0
5. Na danym stanowisku wystepujg czynniki mogace powodowacd
pogorszenie stanu wzroku. | 0 0
6. Na danym stanowisku wystepujg czynniki mogace powodowacd
pogorszenie stanu stuchu. 0 0 0 0
7. Na danym stanowisku wystepujg czynniki mogace powodowacd
pogorszenie stanu stawow konczyn dolnych. 0 0 0
8. Na danym stanowisku wystepujg czynniki moggce powodowacd
pogorszenie stanu konczyn gornych. 0 0 0
9. Pracownik charakteryzuje sie wysokg doktadnoscia. . . .
10. Pracownik jest kreatywny w pracy. Ma zawsze glowe petng
dobrych i skutecznych pomystéw. 0 0 0
11. Pracownik wprowadza pomysty i ulepszenia do wykowanej pracy,
wykazuje sie inicjatywa. 0 0 O 0
12. Pracownik potrafi skutecznie zidentyfikowac dtugookresowe cele
jego dziatu i catej organizacji oraz sposoby ich osiggniecia przy 0 0 0 0
pomocy dostepnych zasobdw.
13. Pracownik odznacza sie uporzadkowaniem i zdolnosciami
organizacyjnymi na stanowisku pracy. O O O O
14. Pracownik przejawia zdolnosci myslenia abstrakcyjnego / lub na
stanowisku pracy zdolnosci myslenia abstrakcyjnego sg istotng 0 0 0 0
cecha.
15. Pracownik dziata szybko i skutecznie.
0 0 0 0
16. Na stanowisku pracy wykonywanie zadan w jednym czasie jest
bardzo istotne, pracownik charakteryzuje sie takg umiejetnoscia. O O O O
17. Pracownik potrafi jasno formutowac cele, ktére chce osiggnac i
jest wytrwaty w dazeniu do ich realizacji. O O O O
18. Pracownik szybko znajduje skuteczne rozwigzania problemdéw
pojawiajgcych sie na stanowisku pracy. 0 0 0 0
19. Pracownik charakteryzuje sie wysokg odpornoscig na dziatanie
pod presjg czasu, w stresie. O O O O
20. Pracownik potrafi udziela¢ wsparcia innym i jest empatyczny. . . . .
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21. Pracownik wykazuje zdolnosci przywddcze.
[ [ [ [l
22. Pracownik przejawia zaangazowanie w zdobywanie nowej wiedzy,
doswiadczenia i wykonywanie rozwijajgcej pracy. 0 0 0 0
23. Pracownik zawsze wzorowo wywigzuje sie z powierzonych mu
zadan i dba o powierzone mu mienie. 0 0 0 0
24. Pracownik terminowo wywigzuje sie ze swoich zadan i
obowigzkow. 0 0 0 0
25. Poziom realizacji celéw osiggany przez pracownika oceniam jako
zadowalajacy. 0 0 0 0
26. Pracownik tatwo podporzgdkowuje sie pod normy i zasady
panujgce w organizacji. O O O O
27. Pracownik wykazuje sie duzg spostrzegawczoscia. . . .
28. Pracownik osigga wyzsze wyniki w pracy niz przecietne w firmie. . . .
29. Pracownik nigdy nie pozostawia nierozwigzanego problemu i
szybko podejmuje odpowiednie decyzje w celu jego rozwigzania. 0 0 0
30. Pracownik przestrzega procedur wynikajgcych ze stosunku pracy. . . .
31. Pracownik jest osobg nastawiong na cel, lubigca wyzwania i
chetnie podejmujaca dziatanie. 0 0 0
32. Pracownika cechuje wysoka samodzielnos¢ w wykonywaniu zadan
na stanowisku pracy. | 0 0
33. Pracownik posiada duze doswiadczenie praktyczne, dzieki
ktéremu uzyskuje wysokg efektywnosé pracy. 0 0 0 0
34. Pracownik szybko przyswaja nowe technologie (w tym obstuga
komputera i oprogramowania). 0 0 0 0
35. Pracownik regularnie uzyskuje wysokie wyniki w pracy dzieki
swojej wiedzy specjalistycznej/zawodowe;. 0 0 0 0
36. Kontakty i znajomosci w branzy sg istotnym czynnikiem
wptywajgcym na wyniki w pracy na danym stanowisku - 0 N t 0
pracownik je posiada.
7. P ik ki k j i .
3 racownik zwykle szybko przyswaja nowa wiedze . . . .
38. Pracownik jest gotowy do ciggtego podnoszenia swoich
kwalifikaciji. 0 0 0 0
39. Pracownik chetnie dzieli sie wiedzg i bierze odpowiedzialnos¢ za
rozwaj innych osob. 0 0 0 0
40. Pracownik potrafi zastosowa¢ nowo zdobytg wiedze zawodowa
na stanowisku pracy. 0 0 0 a
41. Pracownik motywuje innych do dziatania.
[] [] [] 0
42. Pracownik potrafi / potrafitby umiejetnie kierowa¢ innymi. - - . -
43. Pracownik dba o dobrg atmosfere w pracy.
[] [] [] 0
44. Pracownik jest osobg lubiang i komunikatywna. - - . -
45. Pracownik jest osobg, ktora potrafi wspdtpracowac w grupie. - - . -
46. Pracownik jest osobg, ktora potrafi skutecznie negocjowac i
przekonac innych do swoich pomystéw. 0 0 0 0
47. P ik potrafi i ¢ konflikty.
racownik potrafi rozwigzywac konflikty . . . .
48. P ik tat daptuje si ie.
racownik fatwo adaptuje sie w grupie . . . .
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49. Pracownik wykazuje wysokg dyspozycyjnos¢ czasowa. . . . .
50. Nie zauwazam by sytuacja osobista pracownika wptywata

negatywnie na efektywnos¢ wykonywanej przez niego pracy. 0 0 0 0
51. Sprawnosc fizyczna pracownika pozwala na prawidtowe

wykonywanie powierzonych mu obowigzkow. 0 0 0 0
52. Zrecznosé - precyzja pracownika pozwala na prawidtowe

wykonywanie powierzonych mu obowigzkow. 0 0 0 0

Kartoteka pracodawcy

Nazwa przedsiebiorstwa (petna nazwa)

NIP

Mikro przedsiebiorstwo

Mate przedsiebiorstwo

Srednie przedsiebiorstwo

Imie i nazwisko

stanowisko

Adres przedsiebiorstwa:

Telefon

Adres strony www

Rodzaj prowadzonej dziatalnosci:

produkcyjna

handlowa

ustugowa

Liczba pracownikéw

w tym pracownikow w wieku 50+
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SILNA StABA
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1. sprawno$¢ fizyczna (sita, wytrzymatosc) 0 0
2. zrecznost - precyzja 0 0
3. podatnos$¢ na zmeczenie jednostajnymi czynnosciami
4. Dbariery zdrowotne / fizyczne w pracy - np. bdl plecow,

kregostupa
5. bariery zdrowotne / fizyczne w pracy - stan wzroku (bdl oczu,

tzawienie, spuchniete oczy, pogorszenie widzenia i in.) O 0
6. bariery zdrowotne / fizyczne w pracy - stan stuchu _ .
7. bariery zdrowotne / fizyczne w pracy - stawy (koriczyny dolne) _ .
8. bariery zdrowotne / fizyczne w pracy - stawy (konczyny gérne) -~ .
9. Dokfadnos¢ o 0
10. Kreatywnos¢ o 0
11. logiczne myslenie - zdolnosci analityczne , .
12. inicjatywnos¢ - 0
13. myslenie strategiczne -~ .
14. zdolnosci organizacyjne -~ .
15. myslenie abstrakcyjne -~ .
16. sprawnos$¢ w wykonywaniu zadan _ -
17. wielozadaniowos¢ _ -
18. okreslanie i realizowanie celéw _ -
19. umiejetnos¢ rozwigzywania problemow _ -
20. odpornosé na dziatanie pod presjg czasu, w stresie -~ -
21. empatia -~ .
22. zdolnosci przywddcze _ -
23. elastycznos¢ (umiejetnosé dostosowania sie) _ .
24. motywacja do rozwoju -~ .
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25. odpowiedzialnos¢ .
26. zarzadzanie sobg w czasie, terminowos¢ .
27. sumiennosé .
28. uczciwosé, etyka .
29. spostrzegawczosé .
30. koncentracja .
31. nastawienie na osiggniecia
32. umiejetnos¢ podejmowania decyzji
33. zdyscyplinowanie (przestrzeganie procedur)
34. przedsiebiorczosé
35. samodzielnos¢ _ .
36. doswiadczenie praktyczne _ .
37. znajomosc / biegta obstuga nowych technologii _ .
38. wiedza specjalistyczna / zawodowa _ .
39. znajomosci i kontakty w branzy _ .
40. przyswajanie nowej wiedzy (tatwos¢ uczenia sie i rozwoju) - .
41. chec do ciggtego uczenia sie i doskonalenia umiejetnosci

(otwartos¢ na wiedze) 0 0
42. umiejetnosci mentorskie / skutecznego dzielenia sie wiedzg i

doswiadczeniem 0 0
43. umiejetnosc tagczenia teorii z praktyka , .
44. umiejetnos¢ zarzadzania ludzmi , .
45. umiejetnos$¢ wprowadzania dobrej atmosfery _ -
46. komunikatywnos¢, tatwosé nawigzywania i utrzymywania

dobrych relacji z ludzmi 0 0
47. umiejetnos¢ pracy w zespole _ -
48. umiejetnos¢ negocjowania i wywierania wptywu na innych -~ .
49. umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktow _ -
50. umiejetnosé przystosowania sie do warunkdéw panujacych w

spotecznosci/grupie 0 0
51. dyspozycyjnos¢ czasowa _ -
52. wplyw sytuacji osobistej na efektywnos¢ pracy

O a
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fizyczne a 0
intelektualne / umystowe 0 0
osobowosciowe / emocjonalne 0 O
wiedza i do$wiadczenie 0
kompetencje interpersonalne 0 O
osobiste O 0

* X %

*
* oy *

*
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